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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Gallivare kommun
genomfort en granskning av kommunstyrelsens mal- och budgetprocess samt av
socialndmndens ekonomistyrning. Granskningen har syftat till att bedéma om
kommunstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa
kommundvergripande niva, om socialnamnden har sakerstallt en andamalsenlig
ekonomistyrning fér den verksamhet den ansvarar fér samt ifall
kommunstyrelsens uppsikt dver namnden ar andamalsenlig. Granskningen syftar
aven till att bedoma om den interna kontrollen inom granskningsomradena ar
tillracklig.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen
inte helt har sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa
kommundovergripande niva. Vidare ar den samlade bedémningen att
kommunstyrelsens uppsikt éver socialndmnden i allt vasentligt ar andamalsenlig.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att socialnamnden
inte helt har sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning fér den verksamhet
den ansvarar for. Vidare ar den samlade bedémningen att socialndmnden inte
helt har sdkerstallt en tillracklig intern kontroll i ekonomistyrningen inom
socialnamndens verksamhetsomrade.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet
“Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Beddémning

Finns det tydliga regler och riktlinjer for den Delvis
kommundvergripande mal- och budgetprocessen?

Finns det regler och riktlinjer for socialnd@mndens Ja
ekonomistyrning?

Finns andamalsenliga férdelningsprinciper? Kommunstyrelsen
(kommunévergripande och inom socialnamnden) Delvis

Socialndmnden
Delvis

Ar fordelningen av ansvar och befogenheter i Ja
socialndmndens verksamhet tydlig?
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Revisionsfragor Beddémning

Har socialndmnden en god prognossakerhet? Nej

Sakerstaller socialndmnden en I6pande kunskap Ja
om ekonomiskt lage?

Vidtar socialnamnden atgarder for att astadkomma  Delvis
en ekonomi i balans?

Vidtar kommunstyrelsen atgarder utifran sin Ja
uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt underskott?
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Rekommendationer

Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen Iamnar vi ett
antal rekommendationer, vilka finns redovisade under avsnittet Samlad
bedémning.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i
granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till socialnamnden:

Initiera dialog med kommunfullmaktige om revidering av namndens reglemente for
att sakerstalla att det inte rader diskrepans mellan namndens reglemente och det
kommundvergripande reglementet for ekonomi- och verksamhetsstyrning gallande
budgetinstruktioner.

Tillse att tilldmpade fordelningsprinciper i nAmndens budgetarbete, utéver den
kommunovergripande resursfordelningen, dokumenteras och faststalls. Detta i syfte
att gora resursférdelning samt férdelningsprinciper och berakningar transparenta
och sakerstalla att principerna tar hansyn till verksamhetens mal samt demografiska
och strukturella behov for att fa en god ekonomisk styrning. Som ett led i detta
arbete behdver aven rutin inféras dar fordelningsprinciperna infér varje budgetar
utvarderas och uppdateras vid férandringar i behov och politiska mal.

Sakerstalla att arbetet med att vidta besparingar och atgarder pa saval
forvaltningsniva som pa politisk niva fortsatter kommande ar for att na en ekonomi i
balans i ett langsiktigt perspektiv. Namnden bér dven se dver behov av att lyfta ett
budgetaskande till kommunfullmaktige avseende kostnader fér inhyrd personal.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i
granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:



Tillse att kommunfullmaktige gor en éversyn och vid behov reviderar reglementet for
ekonomi- och verksamhetsstyrning for att tydliggora principer for styrning.

Tillse att den kommundvergripande budgetmodellen tar hansyn till aktuella
befolkningsprognoser inom olika aldersgrupper for att sakerstalla adekvat férdelning
av tekniska budgetramar till kommunens olika verksamheter.

Noggrant folja socialnamndens atgardsarbete for att vid behov aktivt utéva
uppsikten. Om en eller flera namnder gar med underskott har kommunstyrelsen
inom ramen for sin uppsikt ett ansvar att sakerstalla att atgarder vidtas. | uppsikten
ingar darav att géra papekanden och ge anvisningar till socialnamnden samt
uppmarksamma fullmaktige pa och ge forslag till atgarder vid behov.
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Inledning

Bakgrund
En fungerande ekonomistyrning ar en viktig del av den samlade styrningen och

ledningen av kommunen. Att en och samma namnd eller verksamhet under flera
ar har stora aterkommande ekonomiska underskott kan tyda pa att
ekonomistyrningen inte fungerar, pa bristande politiskt ansvarstagande eller att
resursférdelningen inte sker utifran realistiska underlag. Aterkommande
ekonomiska underskott riskerar medféra att kommunen inte klarar av att bedriva
en verksamhet med god ekonomisk hushallning. Det kan darfér finnas skal att
komplettera den grundlaggande granskningen av den aktuella namnden och
kommunstyrelsen med en férdjupad granskning av ekonomistyrningen.

Socialnamnden ansvarar enligt kommunallagen kap 6 § 6 for att verksamheten
bedrivs enligt de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt. Kommunstyrelsen
ansvarar enligt samma lag kap 11 § 8 for att ett férslag till budget upprattas. Det
ar kommunstyrelsen som ska tydliggéra nar de olika namnderna ska inlamna
underlag med mera till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen ska enligt samma
lag ha uppsikt 6ver namndernas verksamhet.

Socialnamnden har under flera ar inte bedrivit sin verksamhet inom tilldelad
driftbudgetram. Under aren 2021-2022 uppgick ndAmndens underskott till
sammanlagt -86,3 mnkr. Nettokostnadsavvikelsen inom aldreomsorg for 2022
uppgar till 25,5%, vilket &r en dkning mot féregaende ar om 3,5%. Aven
nettokostnadsavvikelsen inom individ- och familjeomsorg for 2023 har 6kat 11%
och uppgar till 44,1%. Prognosen i delarsrapporten for 2023 visade pa att
socialnamnden redovisar ett prognostiserat underskott med -80,1 mnkr.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet bedomt det som
angelaget att gora en granskning av kommunstyrelsens mal- och budgetprocess
samt av socialndmndens ekonomistyrning.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en

andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva, om
socialnamnden har sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning fér den
verksamhet den ansvarar fér samt ifall kommunstyrelsens uppsikt dver namnden
ar andamalsenlig. Granskningen syftar aven till att beddma om den interna
kontrollen inom granskningsomradena ar tillracklig.

Revisionsfragor:

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer for den kommunoévergripande mal- och
budgetprocessen?
2. Finns det regler och riktlinjer for socialnémndens ekonomistyrning?



3. Finns andamalsenliga fordelningsprinciper? (kommundvergripande och inom
socialnamnden)

4. Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i socialnamndens verksamhet

tydlig?

Har socialnamnden en god prognossakerhet?

Sakerstaller socialnamnden en I6pande kunskap om ekonomiskt 1age?

Vidtar socialnamnden atgarder for att astadkomma en ekonomi i balans?

Vidtar kommunstyrelsen atgarder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat

ekonomiskt underskott?
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Revisionsfraga 1-4 utgor grund fér beddmning av andamalsenlighet.
Revisionsfraga 5-8 utgér grund fér bedémning av intern kontroll.

Revisionskriterier
e Kommunallag 6:6, 11:8 samt 6:1

e Kommmuninterna styrdokument/sarskilda fullmaktigebeslut som rér
granskningsomradet.

Avgransning
Granskningen avser kommunstyrelsen och socialnamnden och avser i huvudsak
innevarande ar. Till viss man omfattas aven tidigare ar.

Metod
Granskningen genomférs genom:

e dokumentgranskning av riktlinjer, regler och rutiner inom omradet,
dokumenterad ansvarsfoérdelning, ekonomiska underlag, prognoser och
uppfdljningar, protokoll och underliggande handlingar med mera.

e intervjuer med kommunstyrelsens presidium, socialnamndens presidium
samt ansvariga tjanstepersoner pa saval kommunstyrelseniva som
namndniva.

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.



Granskningsresultat

Mal- och budgetprocessen
Revisionsfraga 1: Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den
kommunévergripande mal- och budgetprocessen?

lakttagelser

Nedan redogdrs for de dokument vi erhallit med baring pa den kommundvergripande
mal- och budgetprocessen. De iakttagelser som anges under respektive dokument
har hamtats fran respektive dokumentet.

Reglemente for ekonomi- och verksamhetsstyrning'

Av reglementet framgar att kommunens malstyrning utgar fran kommunens vision.
Verksamhetsidén, som bygger pa det hallbara samhalle kommunen vill vara, ska
genomsyra allt utvecklingsarbete. Den gemensamma vardegrunden ar de
grundlaggande varderingarna som all kommunal verksamhet ska vila pa.
Malstyrningsmodellen ska anvandas som verktyg for styrning, utveckling, planering och
uppfdljning. | figur 1 nedan aterfinns kommunens malstyrningsmodell.

Figur 1: Géllivare kommuns maélstyrningsmodell

OVERGRIPA STRATEGISKA
MAL MAL

Gallivare kommun har ett évergripande mal och fyra strategiska malsattningar. Inom
varje mal finns det ett eller flera uppsatta matinstrument som ska visa nar det
strategiska malet ar uppfyllt. Malen tydliggor visionen och styr resurserna sa effektivt
som mojligt.

Kommunfullmaktige faststaller varje ar i juni kommunplanen fér nasta kalenderar med
en plan for de féljande tre aren. Denna plan kan omprévas i slutet av november vid
behov, exempelvis vid férandringar i skatteunderlag eller befolkningsstruktur.

' Beslutad av kommunfullmaktige 2023-04-03 § 136.



Kommunstyrelsen bereder och utarbetar férslag till kommunplan med stéd av férslag
fran respektive namnd och bolag. Kommunplanen innehaller en presentation av mal,
ekonomi, verksamhet, finansiering och investeringar for respektive ar. Varje namnd
faststaller sin verksamhetsplan for nasta kalenderar enligt en arlig tidsplan.
Verksamhetsplanen inkluderar uppdrag fran fullmaktige, mal och riktlinjer for
verksamheten, driftbudget och investeringsbudget.

| reglementet for ekonomi- och verksamhetsstyrning finns en tidsplan for
verksamhetsplaneringsprocessen i form av ett arshjul, vilket illustreras nedan i Figur 2.

Figur 2: Géllivare kommuns tidplan fér verksamhetsplaneringsprocessen

Politik B FC-grupp Fancaltnangar

Kommunfullmaktige faststaller i kommunplanen évergripande mal, finansiella mal,
skattemedel till respektive namnd (nettoram), investeringar samt beslutar om
férandringar av taxor/avgifter. Varje ndmnd ansvarar for att utforma verksamheten inom
beslutade ramar och far inte dverskrida budgeten utan sarskilt beslut fran
kommunfullmaktige. Fran och med 2023 har kommunfullmaktige beslutat att anvanda
prislappsmodellen for resursférdelning. Denna modell ar framtagen och utvecklad av
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och innebar att resurser fordelas baserat pa
en prislapp for olika tjanster och verksamheter. Kommunens prislappsmodell férklaras
utforligare under revisionsfraga 3.



| reglementet aterfinns bestammelser gallande uppféljning av verksamhet och ekonomi i
form av ekonomiuppfdljning, budgetuppfdljning, investeringsuppféljning samt uppféljning
av maluppfyllelse. Nedan preciseras detta mer detaljerat.

Delarsrapporter: Enligt den kommunala bokforings- och redovisningslagen ska
kommunerna uppratta en delarsrapport minst en gang per ar som omfattar minst
halften och hogst tva tredjedelar av rakenskapsaret. Gallivare kommun upprattar
delarsrapport for perioden januari-augusti, och kommunstyrelsen ska senast i
oktober 6verlamna delarsrapporten till kommunfullmaktige.

Arsredovisning: Den arsredovisningsrapport som forvaltningar och bolag lamnar
ska innehalla en sammanfattning av det ekonomiska utfallet, verksamhet (inkl.
maluppfyllelse) och investeringar for det aktuella aret. Ekonomienheten ansvarar for
att arsredovisningsrapporterna sammanfattas genom upprattandet av en
arsredovisning.

Manatliga rapporter: Respektive forvaltning ska minst fem ganger per ar éverlamna
budgetuppféljning till styrelse/ndmnd och ekonomienheten. En av dessa uppféljningar
ar delarsrapporten. De manatliga rapporterna ska innehalla féljande:

o Jamférelse mellan budget och utfall samt motsvarande period féregaende ar.

o Kommentarer av storre avvikelser mellan budget och redovisat utfall.

o Prognostiserat utfall for aret.

o Kommentarer av storre avvikelser mellan budget och prognostiserat utfall for

aret samt atgardsplan vid negativa avvikelser.

Uppfoljning av maluppfyllelse: Uppfoljningen av maluppfyllelse sker pa flera nivaer
och inkluderar foljande steg:
o Matinstrument: Varje mal har ett eller flera matinstrument som visar nar det
strategiska malet ar uppfyilit.
o Verksamhetsplaner: Maluppfyllelse i kommunstyrelsens och ndamndernas
verksamhetsplaner f6ljs upp.
o Kvalitetsredovisningar: Forvaltningarnas kvalitetsredovisningar anvands som
underlag for att bedéma maluppfyllelsen.

Kommunstyrelsen foljer upp alla mal tva ganger per ar i delarsrapport och
arsredovisning. Vid kommunstyrelsens sammantraden redovisas kommunens samlade
budgetuppféljning. Uppféljningen delges aven kommunfullmaktige.

Kommunplansdirektiv 2024-20272

Kommunplansdirektivet ar kommunfullmaktiges direktiv till nAmnderna och styrelsen
som beskriver vad kommunen vill astadkomma och fokusera pa under den kommande
fyraarsperioden. Dessa malsattningar ar styrande inom verksamhetsplanering och
budgetarbete. Nedan foljer en redogdrelse for kommunens verksamhetsidé och
kopplingen till de av kommunstyrelsen prioriterade malen:

2 Beslutad av kommunfullmaktige 2023-04-03 § 38.



Versamhetsidé

Verksamhetsidén anger att Gallivare kommun stravar efter att vara en socialt,
ekologiskt och ekonomiskt hallbar kommun. Verksamhetsidén fungerar som grund for
malstyrningen och ska sakerstalla att alla kommunens aktiviteter bidrar till hallbar
utveckling. Kommunstyrelsen har valt ut fem prioriterade mal fran Agenda 2030 som ar
sarskilt relevanta for kommunens utvecklingsomraden inom social, ekologisk och
ekonomisk hallbarhet. Dessa mal utgér grunden for kommunens fokusomraden och
strategiska malsattningar for planperioden 2024-2027:

1. God halsa och valbefinnande (Mal 3): Fokus pa att forbattra medborgarnas halsa
och valbefinnande genom olika kommunala tjanster och initiativ.

2. God utbildning for alla (Mal 4): Satsningar pa utbildning och kompetensutveckling
for att sakerstalla att alla medborgare har tillgang till kvalitativ utbildning.

3. Minskad ojamlikhet (Mal 10): Arbeta for att minska sociala och ekonomiska klyftor
inom kommunen.

4. Hallbara stader och samhallen (Mal 11): Utveckla och underhalla infrastruktur och
bostader pa ett hallbart satt for att skapa en trygg och trivsam miljé for alla
medborgare.

5. Hallbar konsumtion och produktion (Mal 12): Framja hallbar konsumtion och
produktion genom att stddja cirkular ekonomi och minska miljopaverkan.

Implementering

e Namndernas och utskottens verksamhetsplaner: Varje namnd och utskott kopplar
sina aktiviteter till de fokusomraden som valts ut av dess ansvariga namnd eller
utskott. Pa s vis bidrar alla verksamheter till kommunens évergripande
hallbarhetsarbete.

e Ekologisk hallbarhet: Kommunen vardar naturresurser langsiktigt och gér medvetna
val vid nybyggnation och renovering for att minska miljo- och klimatpaverkan.

e Ekonomisk hallbarhet: Kommunen stravar efter god ekonomisk hushallning for att
sakerstalla att varje generation bar kostnaderna for den service som konsumeras,
vilket ocksa stodjer den sociala och ekologiska utvecklingen.

Ovrig information

| den granskning av ekonomistyrning inom socialndmndens ansvarsomrade samt
kommunstyrelsens styrning och kontroll inom omradet som genomférdes 2023 framkom
att det fanns dokumenterade regler och riktlinjer, men de upplevdes inte som tydliga av
de budgetansvariga respondenter som svarade pa den enkatundersdkning som
genomférdes. Otydligheten gallde sarskilt i samband med évergangen till
nyckeltalsmodellen for budget 2023. En férklaring som framkom i granskningen var att
det kan finnas vakanser pa viktiga ekonomitjanster inom kommunen, samt att det under
samma tid funnits problem att na information i ekonomisystemet.

Vid de intervjuer som genomférts inom ramen fér denna granskning beskrivs att den
kommunaovergripande mal- och budgetprocessen i huvudsak upplevs vara tydlig samt
att framtagna regler och riktlinjer anses vara andamalsenliga. Det framkommer dock

10



Onskemal om att utveckla och spetsa till principerna for styrningen i reglementet for
ekonomi- och verksamhetsstyrning. En annan utmaning som lyfts ar nédvandigheten i
att strava efter att lagga en budget pa en niva som behdvs for lagstyrningen.

Bedbémning
Finns det tydliga regler och riktlinjer f6r den kommunévergripande mal- och
budgetprocessen?

Delvis.

Var bedémning baseras pa att det finns dokumenterade regler och riktlinjer i form av
reglemente fér ekonomi- och verksamhetsstyrning innehallande en malstyrningsmodell
och arshjul for verksamhetsplaneringsprocessen pa saval forvaltnings- och ledningsniva
som pa politisk niva. Reglementet tydliggér aven nar uppféljning av verksamhet och
ekonomi ska ske till sdval ekonomienheten som till kommunstyrelse och namnder.
Dartill finns aven ett faststallt kommunplansdirektiv som syftar till att vara ett stod for
verksamhetsplanering och budgetarbete for styrelse och namnder.

| granskningen har framkommit att de intervjuade upplever mal- och budgetprocessen i
huvudsak som tydlig och att framtagna regler och riktlinjer anses vara andamalsenliga.
Det bedémer vi vara en forbattring mot den granskning som genomférdes 2023, vilket
till delar kan bero pa att 2024 ar det andra aret som nyckeltalsmodellen har tillampats.
Daremot har det framkommit att det finns ett forbattringsomrade kopplat till att
tydliggora de principer for styrning som presenteras i reglementet for ekonomi- och
verksamhetsstyrning. Ett annat férbattringsomrade som framkommit ar att strava efter
att tilldelade budgetramar laggs pa en niva som mojliggoér for verksamheterna att ha en
god lagstyrning.

Socialnamndens ekonomistyrning
Revisionsfraga 2: Finns det regler och riktlinjer for socialndmndens
ekonomistyrning?

lakttagelser

Vid intervjuer har det framkommit att det inte finns nagra skriftliga riktlinjer eller policys
som berdr socialndmndens ekonomistyrning specifikt. Enligt de intervjuade féreligger
inte nagot behov av namndspecifika dokument utan det anses vara fordelaktigt med en
gemensam styrning och gemensamma styrdokument. De intervjuade beskriver att
namnden féljer den kommundévergripande modellen.

Utéver de kommundvergripande reglerna har socialndmnden en rad andra dokument
med baring pa mal- och budgetprocessen. Dokumenten utgérs av socialnamndens
verksamhetsplan, internkontrollplan samt reglemente.

| socialnamndens verksamhetsplan for 20242 finns de kommundvergripande malen
nedbrutna i tolv prioriterade mal och utmaningar. Ett av dessa mal avser “Budget i
balans/hallbar ekonomi”. Kopplat till ekonomimalet namns att socialnamnden under

3 Beslutad av socialnamnden 2023-03-28 § 59.
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mandatperioden arbetat med att utveckla former for styrning och systematisk
uppfdljning, dar kontroll balanseras med resurser, behov, kunskap och erfarenhet. Det
ska finnas ett klart samband mellan resursatgang, prestationer, resultat och effekter.
Det anges att prislappsmodellen ska fortydliga vad som ar prioriterat och vad som utgor
Overkostnader.

Under avsnittet strategiska malsattningar beskrivs malet “Vara kommunala
verksamheter &r effektiva och attraktiva”. Bland annat framgar att
nettokostnadsavvikelser ska vara +/-10 % i jamférelse med liknande kommuner, det
namns aven att Gallivare kommun gar in SKR:s prislappsmodell infér 2023 vilket kan
komma att paverka nettokostnadsavvikelsen i ett forsta skede. Vidare framgar att all
verksamhet ska finnas med i den tekniska ramen och utdver det tillkommer
prioriteringarna.

Kommunstyrelsen beslutar arligen om en gemensam plan fér intern kontroll med
kontrollaktiviteter fér samtliga ndmnder och styrelser. Dessa dokument ligger till grund
for ndmnder och styrelsers internkontrollplaner. | Socialndmndens internkontrollplan
2024* sammanstalls en riskanalys som belyser de risker vilka bor foljas upp i namnd.
Socialndmnden lyfter féljande riskomraden vilka faller inom ramen fér granskningen:

e Malstyrning
Risker/hot/problem: Malstyrningen kan upplevas som extra arbete utover det man
gér i sin vardag.

o Konsekvens: Effekter uteblir inom det socialnamnden prioriterar som viktigt.

o Atgérd: Analysdag med forvaltningens ledning, nyckelpersoner och socialndmndens
ordférande/presidiet. Malstyrningsdag med socialforvaltningens ledning,
nyckelpersoner, alla chefer och socialndmndens ordférande /presidiet

o Ansvarig: Socialférvaltningens ledning, nyckelpersoner och alla chefer.

e Ekonomisk uppféljning

o Risker/hot/problem: Ekonomisk analytisk kompetens fér uppdraget saknas hos en
del chefer.

o Konsekvens: Svarigheter att arbeta kostnadseffektivt.

o Atgérd: Utbildning fér chefer. Analysstéd fran ekonomifunktionen. Téata uppféljningar
till n&mnd av budgetansvarig chef. Okat stéd till cheferna fran
forvaltningsekonomen.

o Ansvarig: Socialférvaltningens ledning.

| Reglemente fér socialndmnden® finns bestammelser kring budget for socialnamnden.
Enligt § 4 ankommer det pa socialndmnden att inom socialnamnden anta
budgetinstruktioner, utfarda budgetinstruktioner och anvisningar fér den ekonomiska
férvaltningen samt faststalla den externa budgeten fér avdelningarna.

“ Beslutad av socialnAmnden 2023-09-21 § 150.
% Beslutad av kommunfullmaktige 2023-12-11 § 191.

12



Vid kontakt med férvaltningen framgar att namnden inte har antagit egna
budgetinstruktioner utan det ar den dvergripande prislappsmodellen fér Gallivare
kommun som galler. Mer information om prislappsmodellen aterfinns i revisionsfraga 3.

| Tidplan fér ekonomiska redovisningar socialndgmnden 2024° presenteras bland annat
datum for budgetuppféljning (enkel-och fordjupad), malstyrningsdag och nar prognos
ska avges. | tidsplanen framgar att de olika verksamheterna vid olika tillfallen bjuds in till
namnden for redovisning av ekonomi.

Bedbmning
Finns det regler och riktlinjer for socialnédmndens ekonomistyrning?

Ja.

Vi grundar var bedémning pa att socialnamnden faststallt regler som har baring pa
socialnamndens ekonomistyrning. Namndens verksamhetsplan for 2024 inkluderar mal
kopplade till den kommundvergripande mal- och resultatstyrningen med tillhérande mal
for ekonomi i balans. Granskningen visar aven att namndens internkontrollplan omfattar
risker kopplat till malstyrning och ekonomisk uppféljning med tillhérande
kontrollmoment. Det finns aven en tidsplan for de olika delarna i mal- och
budgetprocessen.

Det kommundvergripande reglementet for ekonomi och verksamhetsstyrning omfattar
regler for nar uppféljning av ekonomi och verksamhet ska ske till socialndmnden, vilket
har redogjorts for i revisionsfraga 1.

| granskningen har daremot framkommit att socialndmnden inte har antagit nagra
budgetinstruktioner och anvisningar i enlighet med ndmndens reglemente, da den
overgripande prislappsmodellen anges vara styrande for resursférdelningen. Vi
rekommenderar socialndmnden att initiera dialog med sin uppdragsgivare om revidering
av reglementet for att sakerstalla att det inte rader diskrepans mellan namndens
reglemente och det kommundévergripande reglementet for ekonomi- och
verksamhetsstyrning.

Vidare grundar vi var beddémning pa att det i intervjuer har framkommit att det pa
namndniva inte finns nagot behov av ytterligare regler som stdd i ekonomistyrningen an
de som finns pa kommundvergripande niva. De kommundvergripande reglerna anges
vara tillrackliga.

Andamalsenliga fordelningsprinciper
Revisionsfraga 3: Finns dndamalsenliga férdelningsprinciper?
(kommunévergripande och inom socialndmnden)

lakttagelser
Kommunens reglemente fér ekonomi- och verksamhetsstyrning hanvisar till
kommunallagens bestammelser gallande innehall och budgetprocess. Enligt

¢ Beslutad av Socialndmnden 2023-11-28 §207
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kommunallagen ska fullmaktige faststalla en budget i balans, och denna bestdmmelse
behover utgéra grunden for fordelning av den totala budgetramen for budgetaret.

Av reglementet framgar att en gemensam befolkningsprognos ligger till grund for
samtliga namnders planering. Namnder och bolag skall tillféra en in- och
omvarldsanalys som bidrar till kommunens gemensamma analys av framtiden. Av
reglementet framgar vidare att det i november ska hallas en scenariodag dar en
kommundvergripande intern och extern analys med aktuella handelser och tendenser
rérande kommunkoncernens verksamheter presenteras. Vi har inom ramen for
granskningen tagit del av det material som presenterades i samband med
scenariodagen i november 2024, innehallande bland annat nyckeltal och jamférelser,
beskrivningar av nulage, omvarldsbevakning och utmaningar samt forslag pa
fokusomraden och prioriteringar.

Fordelningsprinciper prislappsmodellen

SKR:s prislappsmodell utgér grunden fér kommunens resursfordelning, vilket tidigare
har beskrivits under revisionsfraga 1. Modellen styr resurserna efter antal brukare,
elever osv per aldersgrupp. Denna modell beréknar de tekniska ramarna per namnd
som darefter justeras utifran politiska prioriteringar.

Av faststalld kommunplan 2024, inklusive plan 2025-2027, framgar att en del i arbetet
kring god ekonomisk hushallning ar att synkronisera mal och medel utifran
prislappsmodellen. Av kommunplanen gar aven att utlasa att prislappsmodellen
forvantas ge forutsattningar for starkt ekonomi, realistiska budgetramar, koppling till
demografin, medvetna politiska prioriteringar och langsiktig planering.

De fordelningsprinciper som utgér grunden for framtagande av de tekniska ramarna
anges av de intervjuade vara integrerade i budgetmodellen. Verktyget i budgetmodellen
for 2024 utgors av en Excel-fil” innehallande ett antal flikar. Excel-filen ar skapad av
SKR och i den finns budgetférutsattningar inlasta bland annat omfattande:

skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning utifran senaste skatteprognos,
befolkningsférandringar kommande ar,

prisindex for kommunal verksamhet (PKV?),

prislappar importerade fran kostnadsutjamningen, och

faktor for internranta.

Enligt uppgift vid intervju med kommunstyrelsefoérvaltningen anges att malsattningen ar
att budgetera med oférandrad befolkning och befolkningsprognosen i prislappsmodellen
infor budget 2024 har justerats utifran befolkningen i kommunen per 2023-12-31. Detta
behover stéllas i relation till SCB:s statistik fran februari 2024 om lag befolkningsdkning

" Version 6.2.0 senast uppdaterad 2023-02-28.

& Kommuner och regioner samt foretag som ar verksamma inom den kommunala sektorn
anvander prisindex i olika sammanhang, bland annat vid budgetering och planering. PKV
ar avsett att anvandas for kommunerna som underlag vid berdkning av kostnadernas
utveckling i fasta 16ner och priser. SKR anvander PKV i sina berdkningar och beskrivning
av sektorns kostnadsutveckling. PKV uppdateras vid varje ny skatteunderlagsprognos.
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i Sverige och att barnafédandet i férhallande till befolkningen har sjunkit. Av SKR:s
framskrivning av befolkningsférandringen framgar att befolkningen i Gallivare kommun
kommer att minska med totalt 7,1% fram till 2033. Av figur 3 nedan framgar SKR:s
framskrivning av befolkningsférandringen inom olika aldersgrupper i kommunen till ar
2033.

Figur 3: SKR:s framskrivning av befolkningsféréndring Géllivare kommun fram till ar
2033.
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Vid sakgranskning framhalls aven att det foreligger en forsiktighetsatgard att inte
budgetera nagon 6kning i befolkningen forran det syns i befolkningsstatistiken.

Utgangspunkten for prislapparna ar standardkostnader som ar lika i alla kommuner.
Utifran standardkostnaden gors tilldgg/avdrag for kompensation fér gleshet eller
socioekonomisk kompensation vilket gér prislappen kommunspecifik.

| standardkostnaden som tillampas i budgetmodellen ingar aven OH-kostnader. |
Gallivare kommun ingar alla OH-kostnader och central administration i
kommunstyrelsens verksamhet pa évergripande niva. Mot bakgrund av det sker ett
avdrag pa standardkostnaden for att moéta den kostnadsférdelning som finns av
kommunens OH-kostnader.

Ekonomikontoret ansvarar for att Idgga in vissa uppgifter i Excel-filen. Dessa uppgifter
laggs per verksamhet och anges vara:

e investeringsnivaer samt avskrivning och internranta for mandatperioden,

e uppgifter om kapitalkostnader (avskrivningar och internranta) fran
anlaggningsregister,

e politiska prioriteringar,

e fastranta pa lan, och

e pensionskostnader.

Resursfordelning per verksamhet
| fullmaktiges faststallda kommunplansdirektiv 2024-2027 anges att de verksamheter
som omfattas av prislappssystemet ar férskola, fritidshem, férskoleklass, grundskola,
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gymnasieskola och all &ldreomsorg (hemtjanst och sarskilt boende mm).
Resursférdelningen for dessa verksamheter baseras pa prislapp fran
kostnadsutjamningssystemet som multipliceras med antalet invanare i de olika
aldersgrupperna.

Av direktivet framgar aven att det finns verksamheter som ingar i form av intéktslappar,
vilket innebar att resursférdelningen baseras pa intakter kommunen har och har darav
ingen demografisk koppling. Fér dessa verksamheter multipliceras intaktslappen med
totala antalet invanare i kommunen vilket utgér den tekniska ramen: Dessa
verksamheter utgoérs av insatser enligt LSS/SFB, individ och familjeomsorgen (IFQO)
samt grundldggande vuxenutbildning.

Vi har inom ramen foér granskningen gjort en dversiktlig genomgang av Excel-filen och
kan utlasa att férdelning av teknisk ram har skett for de verksamheter som enligt
direktivet omfattas av prislappar respektive intaktslappar.

Direktivet anger vidare att resursférdelningen for 6vriga verksamheter sker utifran
beslutad ram 2023 med en upprakning med PKV. For dessa verksamheter ska aven
jamférelse ske med andra kommuner. | Excel-filen kan vi utldasa att évriga verksamheter
bland annat omfattar kultur och fritid, politik samt infrastruktur.

Budgetramar och prioriteringar for 2024
| tabell 1 nedan framgar den foérdelning av budgetramar som fullmaktige har faststallt i
kommunplanen for perioden 2024-2027.

Tabell 1: Férdelning av budgetramar 2024-2027 samt budget 2023

Gillivare
Driftbudget (tkr)

Budget Plan Plan Plan Plan

2023 2024 2025 2026 2027

KOMMUNFULLMAKTIGE 1640 1702 1708 1759 1813
REVISION 1775 1813 1820 1875 103>
OVERFORMYNDAE 1629 3382 3388 3439 3492
VALNAMND 48 545 3 655 6
KOMMUNSTYRELSEN 419 394 428 237 432 524 450 691 464 551
Varav Stdd och utveckling 118547 138524 140392 142 148 143 943
Varav Ungdom, fritid, kultur 83014 99170 99 187 108 607 112159
Varav Samhdllshyggnad och teknik 94 771 70071 71627 76 405 80947
Varav LKF 123062 120472 121318 123531 127503
MILO- BYGG OCH RADDNINGSNAMNDEN 28085 29326 30903 32408 34037
SOCIALNAMNDEN 517711 576 421 562 432 585 581 610 140
BARN- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN 364763 389600 395791 409 957 423 436
TOTALA NAMNDER -1335045 -1431026 -1428569 -1486365 -1539407
FINANS 1357 280 1442567 1508 976 1533185 1575181
RESULTAT AL SIS 11541 80 407 456 820 35774
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Namndernas totala budgetramen for 2024 har 6kat 96,0 mnkr mot budgetaret 2023,
vilket motsvarar 7,2 %. Socialndmndens ramokning for 2024 uppgar till 58,7 mnkr, vilket
motsvarar 11,3%.

| angivna budgetramar for 2024 som framgar av tabell 1 ovan ingar aven de
prioriteringar som fullmaktige har férdelat ut till nAmnderna. | tabell 2 nedan framgar en
sammanstallning av teknisk ram samt politiska prioriteringar som har férdelats ut per
namnd infor budget 2024.

Tabell 2: Foérdelning av teknisk ram och politiska prioriteringar per némnd 2024

TEKNISK BUDGET TEKNISK PRIO BUDGET

RAM 2023 2023 RAM 2024 2024
Némnder/avdelningar
KOMMUNFULLMAKTIGE 1640 1640 1702 0 1702
REVISION 1748 1775 1813 0 1813
OVERFORMYNDARE 1622 1629 1682 1700 3382
VALNAMND 48 48 50 495 545
KOMMUNSTYRELSEN 0 a 0 0 0
Stdd och utvecklingsférvaltningen 111072 118 547 123 049 15 475 138 524
Ungdom- fritid och kulturfdrvaltningen 78 256 83014 91 348 7822 99 170
Samhadllsbyggnad- och teknikforvaltningen 76 736 94 771 83 451 -13 380 70071
Lkf 82 259 123 062 89722 30750 120 472
MILJO- BYGG OCH RADDNINGSNAMNDEN 27170 28 085 29 676 -350 29 326
SOCIALNAMNDEN 444 413 517711 489 906 86 515 576 421
BARN- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN 311 502 364 763 356 850 32750 389 600
SUMMA NETTOKOSTNADER OVAN 1136465 | 1335045 | 1269249 161777 1431026
FINANSFORVALTNING -1357280 | -1357280 | -1442567 0 -1442 567
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER 1147143 | 1345722 | 1243300 161777 1405077
BERAKNAT RESULTAT -220 814 -22 2351  -173 318 161 777 -11 541

Totalt uppgar de politiska prioriteringarna till 161,8 mnkr varav socialnamndens
prioriteringar uppgar till 86,5 mnkr, vilket utgér mer an halften av det totala beloppet. Av
kommunplanen framgar att dessa bland annat omfattar sarskilda boendeplatser om
27,5 mnkr, placeringar och familjeghem om 17,5 mnkr, hemgangsteam (hemvarden) om
4,1 mnkr, barnboende LSS om 6,7 mnkr, ledning och ledningsstéd om 5 mnkr samt
sommarformanen (l6netillagg ordinarie personal och vikarier) om 5 mnkr. Namndens
politiska prioriteringar for aren 2025-2027 uppgar till ca 67 mnkr arligen.

Socialnamnden har under 2022 och 2023 redovisat underskott om 50,6 mnkr respektive
109 mnkr. | &rsredovisningen 2023 framgar att socialndmnden star for stora
ekonomiska utmaningar under aren 2024-2027. | delarsrapport 2024 prognostiserar
namnden ett underskott om 36,0 mnkr, vilket framst ar hanforligt till inhyrd personal pa
grund av avsaknad av legitimerade sjukskoéterskor och socionomer samt oférutsedda
kostnader.

Internbudget per namnd

Enligt faststallt reglemente fér ekonomi- och verksamhetsstyrning ansvarar varje namnd
fullt ut fér att utforma verksamheten inom beslutade ramar. Avvikelser ska i férsta hand
klaras inom den egna nettokostnadsramen. | reglementet tydliggors aven att mal kan
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behdva modifieras eller att maluppfyllelsen skjuts framéat i tiden for att utforma
verksamheten inom ramen for tillgangliga ekonomiska resurser.

| reglementet ar det aven faststallt att ingen namnd har ratt att éverskrida budgeten utan
sarskilt beslut fran kommunfullmaktige. Om medelstilldelningen visar sig vara otillracklig
skall namnden i férsta hand undersdka férutsattningar att disponera tillgangliga resurser
inom ndmndens samlade budgetram. | andra hand ska ndmnden, hos
kommunfullmaktige, aktualisera behovet av att andra malen fér verksamheten.

Utéver den kommunévergripande budgetmodellen har vi aven tagit del av namndens
detaljbudget i Excel-format. Excel-filen visar dels hur erhallna budgetmedel fordelas
mellan olika verksamheter, dels hur férdelade budgetmedel per verksamhet har
forandrats mot féregaende ar. | filen aterfinns aven anteckningar till olika budgetposter,
och dessa omfattar framst kommentarer kopplat till personalbudget och driftkostnader
for den specifika verksamheten.

Information fran intervjuer

Vid intervjuer framkommer att socialn@mnden inte har faststallt nagra
resursfordelningsmodeller innehallande bakgrundsfaktorer och volymmatt som grund
for fordelning av internbudgeten. Grunden for férdelning anges ha varit bemanningskrav
pa respektive verksamhet. For 6vriga kostnadsposter, sasom lokaler och kost, sker
fordelning utifran tidigare ar. Det beskrivs dock att allt ryms inte inom budgetramen. Foér
2024 har de fasta kostnaderna kunnat inrymmas inom budgetramen, men inte
kostnader for inhyrd personal vilket innebar att det kommer att finnas avvikelser mot
budget fér inhyrd personal.

Vid intervjuer pa forvaltningsniva anges att socialnamndens verksamhet i Gallivare
kommun ar dyr, varvid resursférdelningen enligt prislappsmodellen innebar att nAmnden
kommer att fa en lagre budget. Det anges dock paga ett omstallningsarbete inom
socialnamndens verksamhetsomrade, vilket ar anledningen till att nAmnden erhallit
utdkad budgetram i form av politiska prioriteringar under 2024 med en nedtrappning for
aren 2025-2027.

Vidare anges att hansyn tas till andrade férutsattningar sasom bemanningsbehov,
satsningar pa vissa yrkesgrupper och andrad lagstiftning i samband med att respektive
namnd lagger sin detaljbudget.

Fordelningsmodellen fér internbudget uppges hanteras likvardigt for alla ndmnder och
forvaltningar. Exempelvis personalbudget utifran bemanning med I6nedkning, fasta
kostnader baserat pa underlag sammanstallda av samtliga avdelningar med en
kostnadsokning utifran Gallivare kommuns framréaknade underlag sam PKV enligt
prislappsmodellen.
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Bedbmning
Finns &ndamalsenliga férdelningsprinciper? (kommundvergripande och inom
socialnémnden)

Kommunstyrelsen
Delvis.

Beddmningen fér kommunstyrelsen baseras pa att det finns en resursférdelningsmodell
pa kommundvergripande niva. Resursfordelningen sker utifran SKR:s prislappsmodell
med vissa anpassningar utifran lokala forutsattningar for Gallivare kommun.
Kommunens budgetmodell med upprakning av standardkostnader mot prisindex PKV
ger kompensation for I6nedkningar och andra kostnadsokningar.

Granskningen visar pa att ingen hansyn tas till bemanningsbehov eller andra éndrade
forutsattningar i modellen som anvands pa kommundvergripande niva, utan
utgangspunkten for fordelningen ar standardkostnader och antal invanare i olika
aldersgrupper. Daremot kan fullmaktige besluta om prioriteringar upp till den niva som
inryms inom den totala budgetramen. Infér 2024 har beslut om prioriteringar till
socialndmnden fattats, bland annat avseende sarskilda boendeplatser, placeringar och
familjehem.

For de verksamheter som inte har en prislapp eller intaktslapp sker tilldelning av
budgetramen utifran féregaende ars budget med upprakning och efter justering av
prioriteringar. Tilldelning av resurser per verksamhet finns beskrivet i styrande
dokument, vilket vi ser som positivt.

Modellen tar hojd fér befolkningsprognoser inom olika aldersgrupper men i
granskningen har framkommit att den befolkningsprognos som varit grund for
resursfordelningen infér 2024 har baserats pa befolkningen i kommunen per
2023-12-31, istallet for att ta hojd for senaste befolkningsprognosen féor kommande
budgetaren. Vi anser detta vara en risk infér kommande ars budgetarbete utifran SCB:s
statistik om lag befolkningsdkning och att barnafédandet i férhallande till befolkningen
sjunkit. Vi vill framhalla vikten av att SKR:s framskrivning av befolkningsférandring i
kommunen fram till &r 2033 behdver paverka resursfordelning mellan verksamheter for
forskola och skola och verksamheter for vard och omsorg. Vi ser positivt pa att det
foreligger en forsiktighetsatgard att inte budgetera nagon 6kning i befolkningen férran
det syns i befolkningsstatistiken.

Socialnédmnden
Delvis.

Beddmningen for socialndmnden baseras pa att det férutom den kommundévergripande
resursfordelningen inte finns nagra faststallda och dokumenterade férdelningsprinciper
pa namndsniva. Granskningen visar pa att férdelning av budgetramen pa olika
verksamheter har utgatt fran bemanningskrav och andra fasta kostnader men att
budgetramen inte tacker kostnader for inhyrd personal. | dvrigt finns inte nagra
faststallda resursfordelningsmodeller inom socialnamnden som grund for férdelning av
namndens internbudget. Viss dokumentation av férdelningen aterfinns i detaljpudgeten
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som finns upprattad i Excel-format, men det framgar inte tydligt vilka berdkningar som
ligger till grund for férdelningen.

Det ar vasentligt att resursférdelning samt férdelningsprinciper och berakningar ar
transparenta och tar hansyn till verksamhetens mal samt demografiska och strukturella
behov for att fa en god ekonomisk styrning. For att uppna krav pa transparens
rekommenderar vi att férdelningsprinciperna pa namndsniva dokumenteras for att infor
varje budgetar utvarderas och uppdateras vid forandringar i behov och politiska mal.

Ansvar och befogenheter
Revisionsfréga 4: Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i socialnédmndens
verksamhet tydlig?

lakttagelser
| Reglemente fér kommunstyrelsen® beskrivs dels kommunstyrelsens uppgifter, dels
gemensamma bestammelser vilka galler for kommunstyrelsen och samtliga namnder.

Enligt 1 § i reglementet for kommunstyrelsen anges att styrelsen har ett helhetsansvar
for kommunens verksamheter, utveckling och ekonomiska stallning. |
kommunstyrelsens uppgifter ingar att leda och samordna foérvaltningen av kommunens
angelagenheter och ha uppsikt éver évriga namnder, kommunala bolag mm. Styrelsen
ska aven folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska
stallning och fortldpande i samrad med namnderna, félja upp de faststallda malen och
aterrapportera till fullmaktige. Av 6 § framgar kommunstyrelsens ansvar kring ekonomi
och medelsforvaltning. Bland annat finns bestammelser om kommunstyrelsens
mojligheter till viss omfoérdelning av budgetanslag inom drift- och investeringsbudgeten.
Enligt 7 § har fullmaktige delegerat till kommunstyrelsen att pa begaran av namnd
besluta om omférdelning av medel mellan namnder som anslagits till nAmnden inom
den budgeterade verksamhetsvolymen och av fullmaktige faststalld budgetram.

9 § i reglementet omfattar bestdmmelser kring kommunstyrelsens uppfoljning. Styrelsen
ska dvervaka att kommunfullmaktiges faststallda kvalitetskrav, mal, riktlinjer och
program for verksamheten samt ekonomi f6ljs upp i ndmnderna. Vidare ska
kommunstyrelsen tva ganger per ar rapportera till kommunfullmaktige hur samtliga
kommunens verksamheter utvecklas mot bakgrund av fastlagda mal och hur den
ekonomiska stallningen ar under budgetaret.

| de gemensamma bestdmmelserna for styrelse och namnder framgar av 20 § att
kommunstyrelsen kontinuerligt ska folja upp sin verksamhet och tva ganger per ar
redovisa till kommunfullmaktige hur styrelsen har fullgjort de uppdrag som
kommunfullmaktige har lamnat. Redovisning ska ske enligt riktlinjer som har faststallts
av fullmaktige. Vidare ska ndmndernas redovisningar ldamnas till kommunstyrelsen som
samordnar de olika namndernas redovisningar.

® Beslutad av kommunfullmaktige 2023-12-11 § 190.
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| Reglemente fér socialndmnden finns bestdmmelser kring socialndmndens budget,
uppfdljning och rapportering. Av 4 § framgar att socialnamnden ska faststalla den
externa budgeten for avdelningarna. Det ankommer sedan pa socialndmnden att folja
arsbudgetens utveckling samt att till kommunstyrelsen redovisa verksamhetens
utveckling och medelsférvaltning under féregaende budgetar inom den tid
kommunstyrelsen angivit. Socialndmnden ska dven regelmassigt rapportera till
kommunstyrelsen om verksamhetens utveckling och den ekonomiska stallningen under
budgetaret. Av 7 § anges att socialndmnden kontinuerligt ska folja upp sin verksamhet
och tva ganger per ar redovisa till kommunfullmaktige hur namnden har fullgjort de
uppdrag som kommunfullmaktige har lamnat. Redovisning ska ske enligt riktlinjer som
har faststallts av fullmaktige. Redovisningen lamnas till kommunstyrelsen som
samordnar de olika namndernas redovisningar.

Som redogjorts for i revisionsfraga 1 har kommunfullmaktige faststallt ett reglemente for
ekonomi- och verksamhetsstyrning. Reglementet beskriver rollférdelningen mellan
politik och férvaltning. Det ar den politiska ledningen som ansvarar for att satta upp mal
for verksamheten, saval kommundvergripande som pa namnd- och bolagsniva.
Verksamheten far sitt uppdrag genom kommunplanen som innehaller bade mal och
medel. Vidare anges att verksamheten i verksamhetsplanen ska beskriva hur uppdraget
ska genomféras och av vem.

Av reglementet for ekonomi- och verksamhetsstyrning framgar kommunstyrelsens och
namndernas ansvar. Bland annat anges att kommunstyrelsen ansvarar fér hela
kommunens utveckling och ekonomiska stéllning. Det sker genom att leda och
samordna kommunens ekonomi och verksamhet genom planering och uppfdljning samt
samordning av verksamheterna for optimalt resursnyttjiande. Kommunstyrelsen ska
vidare begara in den uppfoljning for ekonomi och verksamhet som den finner nédvandig
for att ha kontroll éver utvecklingen samt folja upp sambandet mellan maluppfyllelse
och ekonomi. Om beslutade verksamhetsmal och ekonomiska mal inte uppnas ska
kommunstyrelsen tillskriva fullmaktige och féresla atgarder for att komma tillratta med
obalansen.

Av samma reglemente framgar aven att namnderna bland annat ansvarar for att
verksamheten bedrivs i enlighet med fullmaktiges faststallda mal och riktlinjer samt att
verksamheten bedrivs inom den av fullmaktige faststallda budgetramen. Vid konflikt
mellan ekonomi och verksamhet, utgdr ekonomin gransen for verksamhetens
omfattning. Vidare anger reglementet att nAmnderna ar skyldiga att vidta atgarder vid
befarat underskott.

Reglementet for ekonomi- och verksamhetsstyrning beskriver aven
forvaltningschefernas och budgetansvarigas ansvar. Férvaltningschefernas ansvar
innefattar bland annat att svara for att verksamheten bedrivs inom ekonomiska ramar
och att tillse att lampliga atgarder vidtas vid budgetavvikelser. Forvaltningscheferna har
aven till ansvar att till namnden rapportera atgarder och aven lamna forslag till mer

21



omfattande atgarder. Budgetansvariga har bland annat till ansvar att vidta lampliga
atgarder vid budgetavvikelser och rapportera till forvaltningschefen.

Av Delegationsordning fér kommunstyrelsen'® framgar, kopplat till ekonomi, att
kommundirektor och férvaltningschef for SAMT (samhallsbyggnads- och
teknikférvaltningen) och UFK (ungdoms-, fritids- och kulturférvaltningen) har delegat att
omdisponera medel inom den for kommunstyrelsen faststallda driftbudgetramen som
inte paverkar verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet. Vidare har
respektive chef delegat att omdisponera medel inom kommunstyrelsens avdelning,
omrade eller enhet.

Av Delegationsordning fér socialndgmnden' framgar, kopplat till ekonomi, att
forvaltningschefen har delegat att omdisponera medel inom den for socialndmnden
faststallda driftbudgetramen som inte paverkar verksamhetens mal, inriktning,
omfattning eller kvalitet. Vidare har respektive chef delegat att omdisponera medel inom
avdelning, omrade eller enhet.

Vid intervjuer framkommer att ansvaret for beslutsfattande inom socialndmnden ar
tydligt angiven i faststalld delegationsordning. Nagra av de intervjuade framfor dock att
namndens tidigare ars ekonomiska utfall kan utgéra en indikator pa att férdelningen av
ansvar och befogenheter i socialnd@mndens verksamhet inte varit tydlig. Ett
projektarbete med atgarder anges ha startat under sommaren 2024. Som en del i det
arbetet kommer socialnamndens ansvar for sin verksamhetsproduktion och budget att
lyftas.

Bedbémning
Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i socialnédmndens verksamhet
tydlig?

Ja.

Var bedémning baseras pa att det finns ett uttalat ansvar for kommunens utveckling och
ekonomistyrning kopplat till planering, uppféljning och rapportering av kommunens
ekonomi och verksamhet. Detta ansvar aligger kommunstyrelsen men ska ske med
stéd av kommunens namnder.

Det finns angivet i reglementen att socialnamnden ansvarar for att verksamheten
bedrivs i enlighet med faststallda mal och riktlinjer samt faststallda budgetramar. Vidare
finns det bestdmmelser hur socialndmndens uppféljning av ekonomi, verksamhet och
uppdrag ska ske till namnd, kommunstyrelse och fullmaktige.

Granskningen visar aven pa att det finns ett tydligt ansvar alagt pa férvaltningarna att
svara for att verksamheten bedrivs inom ekonomiska ramar och att tillse att I1ampliga
atgarder vidtas vid budgetavvikelser. Detta innefattar aven hur rapportering ska ske till
forvaltningschef respektive till ndmnderna.

10 Beslutad av kommunstyrelsen 2023-02-13 § 75.
" Beslutad av socialnAmnden 2022-12-20 § 191.
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Prognossakerhet
Revisionsfraga 5: Har socialnédmnden en god prognossékerhet?

lakttagelser

Av dokumentet Reglemente fér ekonomi- och verksamhetsstyrning framgar att
respektive forvaltning minst fem ganger per ar ska dverlamna manatliga rapporter i form
av budgetuppféljning till styrelse/namnd och ekonomienhet, varav en av dessa ar
delarsrapporten. Uppféljningen ska innefatta prognostiserat utfall for aret samt
kommentarer av storre avvikelser mellan budget och prognostiserat utfall for aret.

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av socialnamndens budgetuppféljningar for
2023 och 2024 (april, maj, juli, augusti, september och oktober). Under 2023 finns
prognos pa helar presenterat i samtliga av de budgetuppfdljningar som vi tagit del av.
For de budgetuppfdljningar vi har tagit del av foér 2024 ser vi att prognos pa helar finns
presenterade vid fem tillfallen (april, maj, augusti, september, oktober). Vid
sakgranskning framkommer att per juli laggs normalt ingen prognos.

| den nedanstaende tabellen aterfinns en sammanstallning av budget, helarsprognos
per april respektive delarsrapport per augusti samt redovisat arsutfall fér socialnamnden
for aren 2020-2024. Av tabellen gar det att utlasa hur mycket det prognostiserade
resultatet avviker mot redovisat resultat i procent. Med anledning av att ar 2024 vid
tidpunkten for granskningen inte ar slut kan inga siffror for procentuell avvikelse mot
redovisat resultat for ar 2024 redovisas i tabellen.

Tabell 3: Prognossékerhet socialnédmnden, ar 2020-2024

2020 | 511 523 3.4 % 526 3,9 % 506 +5
2021 [ 505 506 -6,5 % 544 0,5 % 541 -36
2022 | 520 E/T E/T 565 -1.1% 571 -51
2023 | 518 561 -10,5 % 598 -4,6 % 627 -109
2024 (577 597 - 613 - - -

Av tabell 3 framgar att socialnamnden har redovisat underskott mot faststalld budget vid
tre tillfallen under den granskade perioden, aren 2021-2023. Det hégsta underskottet
redovisades 2023 vilket uppgick till 109 mnkr, vilket motsvarar 21 % av budgetramen for
2023. Lamnad prognos per augusti 2024 indikerar ett underskott pa 36 mnkr (6,2 %).
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Lamnade prognoser per april tenderar att avvika mer mot det for respektive ar
redovisade resultatet an lamnade prognoser per augusti. Den storsta noterade
avvikelsen per april gentemot faktiskt resultat uppgick till 11,76 % (ar 2023)
motsvarande 66 mnkr. Vi har inte kunnat folja upp lamnad prognos per april 2022 da
kommunen inte har kunnat presentera dessa siffror.

Vid intervjuer beskrivs att nAmnden har en férbattringspotential i sitt prognosarbete. Det
foreligger osakerhet i prognosen som lamnats per augusti utifrdn namndens situation
med hdga kostnader for bland annat inhyrd personal.

Bedbémning
Har socialnémnden en god prognossékerhet?

Nej.

Vi grundar var beddomning pa den sammanstallning av prognos och redovisat
resultat som gjorts for socialn@mnden de senaste fem aren.

Prognossakerheten inom socialndmnden kan bedémas som e;j tillfredsstallande.
Den sammanstallning som har gjorts visar pa avvikelser mellan prognoser och
redovisade resultat, och sarskilt for ar 2023, vilket indikerar pa svarigheter att
forutse det ekonomiska utfallet korrekt.

For 2024 prognoseras ett underskott om 36 mnkr, vilket motsvarar ca 6 % av
namndens tilldelade budgetram for aret.

Noterade avvikelser framst under 2023 indikerar pa brister i namndens
prognossakerhet och pekar pa ett behov av att forbattra férmagan att bedéoma
och justera prognoser i takt med forandringar i verksamhetsférhallanden.

Kunskap om ekonomiskt lage
Revisionsfraga 6: Sékerstéller socialndmnden en I6pande kunskap om
ekonomiskt lage?

lakttagelser

Vid genomgang av socialnamndens sammantradesprotokoll for perioden januari 2023 -
november 2024 framgar det att namnden I6pande erhaller kunskap om namndens
ekonomiska lage. Den ekonomiska redovisningen upprattas och presenteras av
ekonomichefen. Den senaste redovisningen till ndmnden som skedde i november 2024
omfattade utfall per september 2024.

e Budgetuppfoljning - Under granskad period har redovisning av budgetuppféljning
skett till namnden vid atta tillfallen under 2023 och vid sex tillfallen under 2024. Den
information som presenteras for namnden i form av en powerpoint presentation
innefattar féljande:

- Resultatrakning for den aktuella perioden och en resultatrakning for
motsvarande period under foregaende ar.
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- Resultatrékning for rullande 12 manader

- Kommentar avseende positiv utveckling av kostnadsreducering samt vad
som avviker fran budget till och med den redovisade perioden.

- Redovisning av resultat fér ledningsgrupp och kommentar kring resultat.

- Redovisning av resultat per verksamhet och redovisning pa enhetsniva, hur
enheten forhaller sig till tilldelad ram.

- Analys av inhyrd personal och redovisning per verksamhet/manad.

- Redovisning av status pa beslutade sparatgarder i faktiska belopp uttryckt i
tkr samt procentuell uppfylinadsgrad av respektive beslutad atgard.

- Overtid respektive sjukfranvaro uttryckt i tkr under en tredrsperiod.

- Redovisning av bistandsenhetens placeringar per manad under perioden
2020-2024.

- Tidsanvandning fér perioden i form av: timmar, belopp, heltidsarbete.
Redovisning sker pa enhetsniva.

- Prognos i forhallande till budget for helaret.

e Verksamhetsberattelse - delar - Vid ett tillfélle per ar sker redovisning av
delarsrapport till ndAmnden. Under den granskade perioden har tva
verksamhetsberattelser redovisats till namnden. Delarsrapporten innefattar en
driftsanalys, resultatrakning samt investeringsuppf6éljning och
investeringsredovisning. | driftanalysen kommenteras forvaltningens resultat for den
berdrda perioden samt de faktorer vilka bidrar till utfallet. Kommentarer lamnas kring
arsprognosen och vad som kommer att bidra till utfallet. | rapporten presenteras
aven en resultatrakning vilken innefattar helarsbudget samt budget for perioden och
utfallet mellan januari-augusti innevarande ar och féregdende ar samt avvikelse mot
budget fér innevarande ar.

Vid intervjuer med politiker fran socialnamnden uppges att den uppfdljning som
namnden far del av avseende ekonomi ar bra men att det pagar en éversyn éver vilken
ekonomisk uppféljning som ska presenteras fér namnden under 2025. Det anges vara
av vikt att namnden i sin ekonomistyrning kan félja prognosen fér varje manad och att
prognosen behdver vara realistisk.

Bedbmning
Sékerstéller socialndmnden en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?

Ja.

Beddmningen baseras pa den protokollsgenomgang samt efterféljande intervjuer
som har skett med ndmndens politiska ledning.

Som redogjorts for bade under denna revisionsfraga och under tidigare
revisionsfragor finns det regler fér uppféljning till nAmnden. Manadsrapporter
innehallande prognostiserat utfall for aret samt kommentarer av storre
budgetavvikelser och beslutade sparatgarder redovisas till namnden minst fem
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ganger per ar. Detta beddms vara i enlighet med faststallt reglemente for
ekonomi- och verksamhetsstyrning.

| granskningen konstateras att ekonomisk rapportering under granskad period
har skett vid sexton namndsammantraden, vilket beddéms som tillrackligt for att
namnden ska ges mdjlighet att sékerstalla I6pande kunskap om ekonomiskt lage.
Det pagar en éversyn av rapportering kring prognoser till ndmnden i syfte att
forstarka prognoserna som ett viktigt styrmedel fér nAmndens ekonomistyrning,
vilket vi ser som positivt.

Atgarder fér en ekonomi i balans
Revisionsfraga 7: Vidtar socialndmnden atgéarder for att astadkomma en ekonomi
i balans?

lakttagelser

Som tidigare har redogjorts for i rapporten under revisionsfraga 4 ar socialnamnden
skyldig att vidta atgarder vid befarat underskott. Vid genomgang av socialndmndens
sammantradesprotokoll for perioden januari 2023 - november 2024 framgar att
namnden vid flera tillfallen har tagit beslut om atgarder fér en ekonomi i balans.
Besluten som fattats under granskad period aterges nedan:

e 2023-02-23 § 31 Socialnamnden gav forvaltningen i uppdrag att fortsatta arbetet i
enlighet med tidigare direktiv om att arbeta med en budget i balans. Namnden gav
aven forvaltningen i uppdrag att ta fram vidare direktiv for att na budget i balans
samt att aterrapportera de nu givna direktiven. Vid sammantradet § 37 tar namnden
aven beslut om att ge forvaltningschefen i uppdrag att upphandla konsult som
genomfér analyser och féreslar atgarder.

e 2023-05-30 § 127 Socialndmnden lamnar i uppdrag till férvaltningen att till nAmnden
i september aterkomma med forslag pa nya konkreta atgarder och nya vidtagna
atgarder for stravan mot budget i balans, att arbeta fér battre prognossakerhet, att
uppdra till férvaltningsekonomen att kartldigga den ekonomiska hushallningen pa
exempelvis hyrbilar, lokaler, forbrukningsartiklar, hjalpmedel och andra kostnadsslag
och aterkomma med atgardsforlag for battre hushallning till nAmnden i september.

e 2023-09-21 § 151 Socialnamnden tar del av konsultfirman Ensolutions
genomlysning samt atgardsforslag for att komma i teknisk budgetram utifran
budgetmodellen.

e 2023-11-10 § 198 Socialnamnden féreslar kommunstyrelsen att besluta om att
forvaltningen I6pande skall arbeta fram I6sningar tills teknisk ram enligt
prislappsmodellen ar uppfylld och aterkomma med sparatgarder kopplat mot
insatsernas volym, insatsmix och styckkostnad, att ge férvaltningen i uppdrag att se
over politiska prioriteringar for 2024, att anta forslag pa atgarder fér socialnamnden
aren 2024 till 2027 som visar att inom fyra ar na prislappsmodellen for
aldreomsorgen, LSS och IFO.
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e 2024-03-21 § 41 Socialndmnden beslutar att ge verksamheten i uppdrag att jobba
for att komma i teknisk ram enligt prislappsmodellen, att till nasta ndmnd i april fa en
férdjupad redogdrelse for nuvarande kostnader, prognostiserade kostnader och
gallande avtal for inhyrd personal inom socialndmndens ansvarsomrade, att visa pa
mellanskillnaden med budgeterad personalkostnad och faktiskt utfall utifran
anvandande av inhyrd personal, att till ndmnd i maj 2024 Idamna en redogorelse for
vilka atgarder som gors och/eller planerar att genomféras for att minska inhyrd
personal. Vid sammantradet § 42 beslutar ndAmnden att se dver ytterligare
effektiviseringar for att na en budget i balans enligt SKR:s prislappsmodell.

e 2024-04-25 § 64 Socialndmnden beslutar att jobba for att komma i teknisk ram
enligt prislappsmodellen, att ge forvaltningen i uppgift att se éver och redovisa det
totala anvandandet av konsulter inom bistand och aterkomma med detta till
namnden i maj 2024, att ge forvaltningen i uppgift att aterkomma under Q3 2024
med genomférda och planerade atgarder for att minska anvandande av konsulter
inom verksamhet hemvard och bistand. Vid sammantradet § 66 tar namnden aven
beslut om att uppdra till férvaltningen att se Over ytterligare effektiviseringar for att
na en budget i balans enligt SKR:s prislappsmodell.

e 2024-05-30 § 111 Socialnamnden beslutar att godkanna redogorelse for vilka
atgarder man gor och/eller planerar att genomféra for att minska inhyrd personal, att
jobba for att komma i teknisk ram enligt prislappsmodellen, att ge férvaltningen i
uppdrag att aterkomma med ytterligare atgarder pa 20 mnkr for att na en budget i
balans.

e 2024-08-29 § 153 Socialnamnden beslutar att jobba for att komma i teknisk ram
enligt prislappsmodellen, att félja kommunstyrelsens beslut'? om att
socialférvaltningen jobbar efter strikt aterhallsamhet gallande bade i kop,
tillsattningen av vakanta tjanster samt tjansteféretag att tillsattningar och stérre i kép
over 1 prisbasbelopp ska prioriteras av férvaltningschefsgruppen samt att mindre
inkdp provas av forvaltningschef. Vid sammantradet beslutar aven namnden om:

o att fortsatta arbeta vidare med sparatgarder fran tidigare beslut, samt att
forvaltningen far i uppdrag att aterkomma med de ytterligare
besparingsatgarder om 20 mnkr som beslutades vid namnden 2024-05-30
till nasta namnd (§ 154).

o avveckling av 24 SABO-platser pa Enen vard- och omsorgboende, att ge
férvaltningen i uppdrag att se 6ver alternativt nyttjande av de frantradda
lokalerna och aterkomma till Q1 2025, att socialférvaltningen far i uppgift att
arbeta med hela bistandsprocessen, fran bedémning till verkstallighet, for en
smidig dvergang till en forandrad insatsmix inom aldreomsorgen (§ 155).

e 2024-09-26 § 171 Socialnamnden beslutar att godkanna foérvaltningens férslag pa
ytterligare atgarder pa ca 20 mnkr for att na en budget i balans och att ge i uppdrag
till forvaltningen att aterkomma med ytterligare besparingar om 10 mnkr till

2 Kommunstyrelsen 2024-06-03, drende KS/2024-00337
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socialndmndens sammantrade i oktober 2024. Féreslagna atgarder om 20 mnkr
omfattar:

o Reducering av antalet SABO-platser till 20-24 stycken boendeplatser och 21
tjanster vilka fasas ut manadsvis under 2025. Kalkylen beraknas ge
besparingar om 17,7 mnkr och baseras pa personalminskningar bade i form
av naturliga avgangar och genom uppsagningar. Uppsagning av hyresavtal
ska ske 2025-12-31.

o Reducering av externa familjehem utanfér kommunen samt att implementera
mer hemmaplansldsningar. Av atgardsplanen framgar att det rér sig om fyra
hem och en férvantad besparing om 2,8 mnkr. Inget start eller slutdatum ar
presenterat, malet ar definierat som langsiktigt.

e 2024-10-31 § 191 Socialndmnden beslutar att aterremittera arendet med nya
sparatgarder da det inte har framkommit nagra nya sparatgarder, socialnamnden
efterfragar forslag pa nya sparatgarder som ligger i niva med att na budget i balans
och aterkomma till socialnamndens sammantrade i november 2024.

e 2024-11-28 § 218 Socialndmnden beslutar att férvaltningen aterkommer till
namnden i januari med atgarder utifran utfallet 2024 som visar pa att féreslagna
atgarder leder till en budget i balans for 2025, att lyfta upp de omraden dar utfallet
inte svarar mot budget och aterkomma med atgarder for att komma i budget i
framtida manads utfall, att redovisa utfallet av de féreslagna atgarderna manadsvis
vid varje namnd.

| kommunens delarsrapport per augusti 2024 framgar att socialnamndens arbete, efter
den genomlysning som genomférdes under 2023 av Ensolution, har fortsatt under
2024. Det beskrivs i delarsrapporten att verksamheterna inom socialférvaltningen har
gjort handlingsplaner for att tydliggéra vad respektive avdelning ska vidta for konkreta
atgarder for att forvaltningen fram till ar 2026 ska uppna en ekonomi i balans. |
delarsrapporten anges att 20 SABO-platser har stangts under varen 2024 dar
personalen ar omplacerad till vakanta tjanster inom férvaltningen. Det gar av
delarsrapporten att utlasa att socialférvaltningen under 2024 har haft fortsatt stora
svarigheter med rekrytering av personal, vilket gor att férvaltningen har héga
konsultkostnader. Vidare beskrivs det i delarsrapporten att det bland annat pagar ett
atgardsarbete med personalplanering som innefattar bemanningskrav,
schemaplanering och minskning av vikarier.

Vid intervjuer beskrivs att namndens atgardsarbete finns sammanstallt i ett sarskilt
dokument Atgérder Socialndgmnden dren 2024-2027 nya é&tgérder utfall och prognos'®.
Enligt de intervjuade ar atgardsplanen ett levande dokument som har anvants sedan
november 2023. Atgardsplanen uppdateras kontinuerligt med nya atgérder och de
vidtagna atgarderna plockas inte bort. Vi noterar att atgardsplanen inte tydligt anger
startdatum for atgarderna och for de atgarder som anges vara redovisade framgar det
inte nar redovisningen har skett.

¥ Socialndmnden 2024-09-26 § 171
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| den version av atgardsplan som presenterades i samband med sammantradet
2024-09-26 redovisas for flertalet av de angivna atgarderna beloppssatta effekter for
aren 2024-2027. Den totala redovisade effekten uppgar till 50,5 mnkr for 2024, 13,9
mnkr for 2025, 0 mnkr for 2026 och 7 mnkr for 2027. | &tgardsplanen redovisades aven
status for uppnadda atgarder till och med 2024-08-31 samt en prognos 6ver de atgarder
vilka beraknas vara uppnadda pa helaret som uppgar till 41,9 mnkr. Slutligen redovisas
ytterligare atgarder fér ar 2025 och 2026 enligt namndens besluti § 47 och § 154.
Beslutet i § 154 avser beslut om 20 mnkr i besparingsatgarder, daremot noterar vi att
det av beslutet i § 47 inte tydligt framgar att beslutet handlar om atgarder for en
ekonomi i balans.

Nedan presenteras en tabell fran den senaste versionen av namndens atgardsplan',
som presenterades for namnden i samband med sammantradet i oktober 2024.
Tabellen redogdr fér hur namnden férhaller sig till prislappen samt beraknat utfall under
femarsperioden 2023-2027.

Tabell 4: hdmtad frén dokumentet Atgérder Socialnédmnden &ren 2024-2027 utfall till
och med september och prognos 2024

Tkr 2023 2024 2025 2026 2027

Budgetram (teknisk inkl prioriteringar) 576 421| 554 230 553 109| 555 465
prislappen 2024-2027

Beraknat utfall 2023 (verkligt) till 2027 | 627 044| 599 492| 576 123| 565 024 555 743
inkl atgarder

Arlig kostnadsékning upprékning med 10 973 7194 6913 7232
ca 1,2% aren 2023 till 2027

Inom (+) Over (-) prislappens ram -34 045( -21 893 -11915 -278
2024 till 2027

Angivna belopp for budgetram 2025-2027 i tabell 4 ovan motsvarar den driftbudget som
fullmaktige har beslutat om i kommunplanen for 2025'. Av tabellen gar att utlasa att
namnden enligt plan beraknar att i princip vara inom teknisk ram ar 2027 samtidigt som
budgetramen redan under 2025 har minskat med 22,2 mnkr jamfért med budgetramen
2024. | tabellen redovisas inget utfall fér 2023 men som framgar tidigare i denna rapport
redovisade namnden fér 2023 ett underskott mot budget om -109 mnkr.

Av intervjuerna framgar att inga arenden avseende ndmndens mojligheter att bedriva
verksamheten inom beslutade budgetramar har framforts till kommunfullmaktige. Det
framgar aven av intervjuerna att det finns ett behov av att vidta ytterligare atgarder och
att det ar ett omfattande arbete och att ndmnden bedriver verksamheter inom kansliga
omraden vilket fordrar en bred politisk samsyn.

' Socialnamnden 2024-10-31 § 190
'® Beslutad av kommunfullméktige 2024-06-18 § 124
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Bedbmning
Vidtar socialndmnden atgérder for att astadkomma en ekonomi i balans?

Delvis.

Socialnamnden har vid ett flertal tillfallen under 2023 och 2024 beslutat om att ge
forvaltningen i uppdrag att kartlagga och redovisa namndens kostnader bland annat
kopplat till anvandandet av konsulter samt att ta fram konkreta férslag pa atgarder och
besparingsforslag i syfte att astadkomma en ekonomi i balans. Av protokoll gar att
utlasa att sparatgarderna bland annat avser insatsvolymer och insatsmix samt
minskning av inhyrd personal. | granskningen har framkommit att nd&mnden under 2023
har beslutat om en genomlysning av sin verksamhet och utifran resultatet av
genomlysningen har ndmnden fortsatt sitt arbete med atgarder under 2024. Vidare har
namnden under 2024 beslutat om atgarder om 20 mnkr avseende bland annat
reducering av antalet SABO-platser, men detta beslut kommer att ge effekt under 2025
och 2026.

Inom ramen for granskningen har vi konstaterat att de framtagna atgarder som
presenteras i atgardsplanen inte tydligt anger startdatum for atgarderna. Den totala
effekten av framtagna atgarder beraknades inledningsvis att uppga till 50,5 mnkr for
2024, men enligt Iamnad prognos per augusti 2024 beraknas effekterna var lagre och
ge en helarseffekt pa helaret om 41,9 mnkr. Namnden beraknas vara inom teknisk ram
ar 2027, vilket vi bedomer vara positivt.

Granskningen visar aven pa att socialndamndens fasta kostnader har kunnat inrymmas
inom budgetramen fér 2024, men inte kostnader fér inhyrd personal. | granskningen har
inte noterats att nagot budgetaskande eller annat arende, kopplat till nAmndens ansvar
att bedriva verksamhet inom tilldelad budgetram, har Iamnats till kommunfullmaktige
med anledning av ndmndens ekonomiska situation.

Utifran socialnamndens prognostiserade underskott fér 2024 om 36 mnkr gor vi
beddmningen att vidtagna atgarder inte varit tillrackliga for att astadkomma en ekonomi
i balans. Vid en jamférelse mot det underskott som redovisades for 2023 om 109 mnkr,
konstaterar vi att vidtagna atgarder torde ha gett viss positiv effekt. Socialnamndens
prognostiserade underskott 2024 uppgar inte till lika stort belopp som féregaende ar,
men har behéver aven beaktas att namnden erhallit ett utdkat kommunbidrag om 58,7
mnkr. Exklusive det utbkade kommunbidraget skulle ndAmnden ha redovisat ett betydligt
stérre underskott.

Mot bakgrund av att nAmndens budgetram redan infoér budgetar 2025 minskar med 22,2
mnkr, ar det vasentligt att ndmnden fortsatter sitt atgardsarbete kommande ar for att
skapa en langsiktig struktur for en ekonomi i balans.
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Atgarder utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt
Revisionsfraga 8: Vidtar kommunstyrelsen atgéarder utifran sin uppsiktsplikt vid
befarat ekonomiskt underskott?

lakttagelser

Vid genomgang av kommunstyrelsens sammantradesprotokoll fér perioden januari
2023 - november 2024 kan konstateras att kommunstyrelsen kontinuerligt delges
ekonomisk uppféljning fér saval den egna verksamheten som socialndamnden. Under
aren 2023 och fram till november 2024 har det skett vid sju’® respektive sex'” tillfallen.

Vid protokollsgenomgangen noteras vidare att vid sammantrade 2023-03-20 beslutar
kommunstyrelsen att bjuda in socialndmnden till sammantradet i juni 2023 for
redovisning av konsultrapporten och de foreslagna/vidtagna atgarderna. Vid
sammantradet 2023-05-08 beslutar kommunstyrelsen att bjuda in férvaltningschef och
ordférande fran socialnamnden till sammantradeti september for att presentera
konkreta atgarder fér budget i balans.

Utéver den ekonomiska redovisningen som har erhallits ovan kan konstateras att
kommunstyrelsen, vid sammantradet 2023-06-19 § 248, alagger socialnamnden att
skyndsamt vidta kraftfulla atgarder for att minska underskotten samt att socialnamnden
till styrelsen i september 2023 redovisar fattade och planerade beslut for att na budget i
balans.

Vid sammantradet 2023-10-09 §306 ger kommunstyrelsen socialndmnden i uppdrag att
ta fram en atgardsplan baserat pa Ensolutions rapport med utgangspunkt i identifierade
problemomraden kring styckkostnad, insatsmix och insatsernas volym. Socialnamnden
ska vid efterfoljande kommunstyrelsesammantrade i november presentera
atgardsplanen som visar pa en budget i balans med malsattningen att inom fyra ar na
prislappen inom aldreomsorg, LSS och IFO. Av beslutet framgar aven att namnden ska
presentera en tidsplan vid sammantradet som ska ange hur de beslutade atgarderna
uppskattas na effekt under aren 2024-2027. Det framgar aven att socialnamnden
I6pande kommer att bjudas in till kommunstyrelsens sammantraden for att redovisa
atgardsplan och beslutade atgarder.

Vid sammantradet 2023-11-20 § 351 beslutades att socialndamnden kommer till
kommunstyrelsen varje kvartal med start i mars 2024 for att redovisa
effektiviseringsarbetet och hur det fortléper under den angivna fyradrsperioden.

Vid sammantradet 2024-05-13 §114 beslutade kommunstyrelsen att anta de
besparingsatgarder som presenterades for 2024. Det beslutades aven att inféra allman
aterhallsamhet i den kommunala verksamheten.

'¢ Kommunstyrelsen 2023-01-09 §2, 2023-03-20 §95, 2023-05-08 §128, 2023-05-29
§185, 2023-06-19 §248, 2023-10-30 §333 samt 2023-11-20 §360.

" Kommunstyrelsen 2024-03-25 §85, 2024-05-13 §114, 2024-06-03 §205, 2024-09-09
§220, 2024-10-14 §270 och 2024-11-18 §310.
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Vid sammantradet 2024-06-03 §205 beslutade kommunstyrelsen att strikt
aterhallsamhet i hela kommunkoncernen ska rada under 2024, detta galler inkop,
tillsattande av vakanta tjanster samt tjanstekdp, att tillsattningar och stérre inkdp éver 1
prisbasbelopp (pbb) ska prévas av forvaltningschefsgruppen, att mindre inkdp prévas
av forvaltningschef. Kommunstyrelsen beslutade aven att anta de kompletterande
budgetatgarder som presenterats for styrelsen.

Vid sammantradet 2024-10-14 §270 beslutade kommunstyrelsen om att socialnamnden
ska aterkomma till kommunstyrelsen i november med redovisning av hur arbetet med
socialnamndens budget i balans fortgar. Av kommunstyrelsens protokoll fran
2024-11-18 noterar vi att nagon sadan redovisning fran socialnd@mnden inte har lamnats
till kommunstyrelsen.

| den granskning av ekonomistyrning som genomférdes 2023 framkom att
kommunstyrelsen inte gett socialn@mnden i uppdrag att ta fram atgarder for att na en
budget i balans férran i bérjan av 2022, och att ndmnden fick i uppskov att presentera
forslag till atgarder forst i oktober 2022. | granskningen lamnades en rekommendation
till kommunstyrelsen att sékerstalla att atgarder vidtas vid risk fér underskott.

Av intervjuer framgar att det rader samstandighet inom politiken att socialférvaltningen
maste narma sig standardkostnader och att kommunstyrelsen staller krav pa namnden
att na en budget i balans. De faktorer som lyfts under intervjuerna ar bland annat
konsultkostnader och arbetet med rekryteringar samtidigt framhalls svarigheten med att
konkurrera med I6nenivan. Kommunstyrelsen anser sig ha en bra bild éver vad som
behdver genomféras framéver. Det framgar aven av intervjuerna att kommunstyrelsen
inte beslutade om nagra nya atgarder i samband med sammantradet 2024-10-14 utan
namnden anses vidta atgarder i ratt riktning, det framhalls aven att det ar viktigt att
kommunstyrelsen bidrar med stabilitet och inte kommer in med fér manga inspel.

Bedbémning
Vidtar kommunstyrelsen atgérder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt
underskott?

Ja.

Beddmningen baseras pa genomférd protokollsgenomgang samt intervjuer dar vi
konstaterar att det finns en systematik i kommunstyrelsens arbete med uppsikt och
styrelsen foljer Ibpande socialndmndens ekonomi och atgardsarbete. Granskningen
visar att kommunstyrelsen under 2023 har uppmanat socialndmnden att vidta kraftfulla
atgarder och under 2024 har kommunstyrelsen beslutat om aterhallsamhet i saval den
kommunala verksamheten som i hela kommunkoncernen.

Den protokollsgenomgang som har skett inom ramen fér denna granskning visar pa att
kommunstyrelsen har en mer aktiv uppsikt &n vad som noterats i den tidigare
granskningen avseende ekonomistyrning som skedde under 2023.
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Sammanfattningsvis vidtar kommunstyrelsen atgarder enligt sin uppsiktsplikt vid
ekonomiska avvikelser, men utifran socialndmndens prognostiserade underskott for
helaret 2024 kravs det ytterligare forstarkningar for att sakerstalla en langsiktig balans i
kommunens ekonomi.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Gallivare kommun genomfort
en granskning av kommunstyrelsens mal- och budgetprocess samt av socialnamndens
ekonomistyrning. Granskningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen har
sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva,
om socialnamnden har sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning fér den
verksamhet den ansvarar fér samt ifall kommunstyrelsens uppsikt dver ndamnden ar
andamalsenlig. Granskningen syftar aven till att bedéma om den interna kontrollen inom
granskningsomradena ar tillracklig.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen
inte helt har sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa
kommunaovergripande niva. Vidare ar den samlade bedémningen att
kommunstyrelsens uppsikt dver socialnamnden i allt vasentligt ar andamalsenlig.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att socialnamnden inte
helt har sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den
ansvarar for. Vidare ar den samlade bedomningen att socialnamnden inte helt
har sékerstallt en tillracklig intern kontroll i ekonomistyrningen inom
socialndmndens verksamhetsomrade.

Rekommendationer
Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i

granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till socialnamnden:

e Initiera dialog med kommunfullmaktige om revidering av namndens reglemente for
att sakerstalla att det inte rader diskrepans mellan namndens reglemente och det
kommundvergripande reglementet for ekonomi- och verksamhetsstyrning gallande
budgetinstruktioner.

e Tillse att tilldampade fordelningsprinciper i nAmndens budgetarbete, utéver den
kommunaovergripande resursfordelningen, dokumenteras och faststélls. Detta i syfte
att gora resursférdelning samt férdelningsprinciper och berakningar transparenta
och sakerstalla att principerna tar hansyn till verksamhetens mal samt demografiska
och strukturella behov for att f& en god ekonomisk styrning. Som ett led i detta
arbete behoéver aven rutin inféras dar férdelningsprinciperna infor varje budgetar
utvarderas och uppdateras vid férandringar i behov och politiska mal.

e Sakerstalla att arbetet med att vidta besparingar och atgarder pa saval
forvaltningsniva som pa politisk niva fortsatter kommande ar for att na en ekonomi i
balans i ett langsiktigt perspektiv. Namnden bor aven se dver behov av att lyfta ett
budgetaskande till kommunfullmaktige avseende kostnader fér inhyrd personal.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i
granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:
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Tillse att kommunfullmaktige gor en éversyn och vid behov reviderar reglementet for
ekonomi- och verksamhetsstyrning for att tydliggora principer for styrning.

Tillse att den kommundvergripande budgetmodellen tar hansyn till aktuella
befolkningsprognoser inom olika aldersgrupper for kommande budgetar for att
sakerstalla adekvat fordelning av tekniska budgetramar till kommunens olika
verksamheter.

Noggrant folja socialnamndens atgardsarbete for att vid behov aktivt utéva
uppsikten. Om en eller flera namnder gar med underskott har kommunstyrelsen
inom ramen for sin uppsikt ett ansvar att sakerstalla att atgarder vidtas. | uppsikten
ingar darav att géra papekanden och ge anvisningar till socialnamnden samt
uppmarksamma fullmaktige pa och ge forslag till atgarder vid behov.

35



Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Finns det tydliga
regler och riktlinjer for
den kommun-
Overgripande mal- och
budgetprocessen?

2. Finns det regler och
riktlinjer for
socialnamndens
ekonomistyrning?

3. Finns
andamalsenliga
fordelningsprinciper?
(kommundvergripande
och inom social-
namnden)

Delvis

Det finns dokumenterat reglemente
innehallande en malstyrningsmodell och
arshjul for verksamhetsplaneringsprocessen.
Reglementet tydliggdr aven nar uppfdljning av
verksamhet och ekonomi ska ske. Dartill finns
ett faststallt kommunplansdirektiv som stod for
verksamhetsplanering och budgetarbete for
styrelse och namnder. Mal- och budget-
processen upplevs i huvudsak som tydlig och
framtagna regler och riktlinjer anses vara
andamalsenliga. Granskningen visar pa
forbattringsomraden kopplat till att tydliggora
de principer for styrning som presenteras i
reglementet fér ekonomi- och verksamhets-
styrning.

Ja

Namndens verksamhetsplan, internkontroll-
plan samt det kommundvergripande
reglementet utgor riktlinjer och stod for
namndens ekonomistyrning. Socialndmnden
har inte antagit nagra budgetinstruktioner och
anvisningar i enlighet med namndens
reglemente, da den dvergripande
prislappsmodellen anges vara styrande for
resursférdelningen. Det finns inte pa
namndniva nagot behov av ytterligare regler
som stod i ekonomistyrningen an de som finns
pa kommundvergripande niva.

Kommunstyrelsen

Delvis

Det finns en resursférdelningsmodell pa
kommundovergripande niva som sker utifran
SKR:s prislappsmodell med vissa
anpassningar utifran lokala férutsattningar.
Budgetmodellen ger kompensation for
I6nedkningar och andra kostnadsdkningar.
Dartill kan politiken i budgetmodellen besluta
om prioriteringar exempelvis for att ta hansyn
till bemanningsbehov. Den befolkningsprognos
som ligger till grund fér resursfordelningen
infor 2024 har baserats pa befolkningen per
2023-12-31. Vi anser detta vara en risk infér
kommande ars budgetarbete utifran SCB:s
statistik om lag befolkningsdkning och att
barnafédandet i férhallande till befolkningen

O

O
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4. Ar férdelningen av
ansvar och
befogenheter i
socialnamndens
verksamhet tydlig?

5. Har socialnamnden
en god prognos-
sakerhet?

sjunkit. Vi vill framhalla vikten att SKR:s
framskrivning av befolkningsférandringen
behdver paverka resursfordelning mellan
kommunens verksamheter.

Socialndmnden

Delvis

Forutom den kommundvergripande
resursfordelningen finns inte nagra faststallda
och dokumenterade férdelningsprinciper pa
namndsniva. Granskningen visar pa att
fordelning av budgetramen pa olika
verksamheter har utgatt fran bemanningskrav
och andra fasta kostnader men att
budgetramen inte tacker kostnader for inhyrd
personal. Det ar vasentligt att resursfordelning
samt férdelningsprinciper och berakningar ar
transparenta och tar hansyn till
verksamhetens mal samt demografiska och
strukturella behov for att fa en god ekonomisk
styrning.

Ja

Det finns ett uttalat ansvar for kommunens
utveckling och ekonomistyrning kopplat till
planering, uppféljning och rapportering av
kommunens ekonomi och verksamhet.
Socialnamnden ansvarar for att verksamheten
bedrivs i enlighet med faststallda mal och
riktlinjer samt faststallda budgetramar. Det
finns bestdmmelser hur socialndmndens
uppfdljning av ekonomi, verksamhet och
uppdrag ska ske till ndamnd, kommunstyrelse
och fullmaktige samt vilket ansvar som har
alagts forvaltningarna att svara for att
verksamheten bedrivs inom ekonomiska
ramar och att tillse att lampliga atgarder vidtas
vid budgetavvikelser.

Nej

Prognossakerheten inom socialndmnden
beddms som ej tillfredsstallande. Avvikelser
mellan prognoser och redovisade resultat, och
sarskilt for ar 2023, indikerar pa svarigheter att
férutse det ekonomiska utfallet korrekt.

O

@
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6. Sakerstaller
socialndamnden en
I6pande kunskap om
ekonomiskt lage?

7. Vidtar social-
namnden atgarder for
att astadkomma en
ekonomi i balans?

8. Vidtar kommun-
styrelsen atgarder
utifran sin uppsiktsplikt
vid befarat ekonomiskt
underskott?

Ja

Ekonomisk rapportering har under den
granskade perioden skett vid sexton
sammantraden, vilket bedéms som tillrackligt
for att ndmnden ska ges mojlighet att
sdkerstalla I6pande kunskap om ekonomiskt
lage. Den senaste ekonomiska rapporteringen
som namnden tagit del av under 2024 ar per
september 2024, varvid vi bedémer det
féreligga viss efterslapning av ekonomisk
rapportering till nAmnden. Det pagar en
oversyn av rapportering kring prognoser till
namnden i syfte att forstérka prognoserna
som ett viktigt styrmedel fér nAmndens
ekonomistyrning, vilket vi ser som positivt

Delvis

Utifran socialnamndens prognostiserade
underskott for 2024 om 36 mnkr gor vi
bedémningen att vidtagna atgarder inte varit
tillrackliga for att astadkomma en ekonomi i
balans. Vid en jamférelse mot det underskott
som redovisades fér 2023 om 109 mnkr,
konstaterar vi att vidtagna atgarder torde ha
gett viss positiv effekt. Socialnamndens
prognostiserade underskott 2024 uppgar inte
till lika stort belopp som féregaende ar, men
har behdver aven beaktas att namnden erhallit
ett utdkat kommunbidrag om 58,7 mnkr.
Exklusive det utbkade kommunbidraget skulle
namnden ha redovisat ett betydligt stérre
underskott. Mot bakgrund av att namndens
budgetram redan infér budgetar 2025 minskar
med 22,2 mnkr, ar det vasentligt att nAmnden
fortsatter sitt atgardsarbete kommande ar for
att skapa en langsiktig struktur for en ekonomi
i balans.

Ja

Det finns en systematik i kommunstyrelsens
arbete med uppsikt och styrelsen foljer
[6pande socialndAmndens ekonomi och
atgardsarbete. Kommunstyrelsen har en mer
aktiv uppsikt &n vad som noterats i den
tidigare granskning som skedde under 2023.
Sammanfattningsvis vidtar kommunstyrelsen
atgarder enligt sin uppsiktsplikt vid
ekonomiska avvikelser, men utifran
socialndmndens prognostiserade underskott
for helaret 2024 kravs det ytterligare
forstarkningar for att sakerstalla en langsiktig
balans i kommunens ekonomi.

@

O

@
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2025-01-27

Cecilia Axelsson Erik Jansen

Projektledare Uppdragsledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa
uppdrag av Gallivare kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan
fran den 4 mars 2024. PwC ansvarar inte utan sarskilt dtagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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