.
pwe

Granskning av
VA-verksamheten

Gallivare kommun
Oktober 2025




Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Gallivare kommun genomfort en granskning av
verksamheten vatten och avlopp (VA). Granskningens syfte ar att prova om verksamheten bedrivs pa ett

andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Nedan ses bedomning for varje revisionsfraga.

Revisionsfragor Bedomning

1. Finns det aktuella planer for VA-verksamheten? Delvis Q
2. Upprittas bokslut enligt lagkrav? Delvis Q
3. Nar verksamheten uppsatta mél for verksamhet och ekonomi Delvis Q
4. Utévar kommunstyrelsen tillricklig styrning och kontroll 6ver verksamheten?  Delvis Q

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att VA-verksamheten inte helt bedrivs pa ett

andamalsenligt satt. Den interna kontrollen inom granskade omraden bedoms inte helt vara tillracklig.
For fullstandiga bedomningar se respektive revisionsfraga i rapporten.

For att utveckla granskningsomrédet bor foljande rekommendationer prioriteras:

Att kommunstyrelsen ser till att det tas fram en vattentjanstplan for Gillivare kommun.

e Att kommunstyrelsen sikerstiller att VA-verksamhetens arsbokslut faststills av styrelsen och

darefter gors tillgdngligt for kommunmedborgare/fastighetsiagare.

e Att kommunstyrelsen provar om verksamhetsplan till kommande ar dven ska innehalla

resultatbudget respektive balansbudget for VA-verksamheten.

e Att VA-verksamheten utvecklar sin malstyrning genom att uppratta méatbara resultatmaél. Dessa mél

bor omfatta perspektiven kvalitet respektive ekonomi.
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Inledning

Bakgrund

Kommunens VA-verksamhet klassificeras som en samhaillsviktig verksamhet. Med samhallsviktig
verksamhet avses verksamhet, tjanst eller infrastruktur som uppratthaller eller sakerstaller

samhaéllsfunktioner som ar nodvandiga for samhallets grundlaggande behov, varden eller sikerhet.

I lag om allménna vattentjanster regleras hur styrning, finansiering, kontroll och redovisning av

verksamheten ska vara utformad. Lagen har i vissa avseenden skirpts fran ar 2023.

Hela kommunsverige star infor stora utmaningar att reinvestera i gammal VA-infrastruktur. Detta giller
aven i Géllivare kommun. Darutover pagar i kommunen en samhillsomvandling som i hog grad paverkar

VA-verksamheten.
Kommunstyrelsen ansvarar for kommunal teknik. Har aterfinns bland annat VA-verksamheten.

Bristande styrning och kontroll inom omréadet kan riskera att verksamheten inte bedrivs pa avsett sitt.
Revisionen har i riskanalys for 2025 funnit det angeldget att genomfora en fordjupad granskning av

kommunens VA-verksamhet. Revisionsobjekt i denna granskning 4r kommunstyrelsen (KS).

Syfte och revisionsfragor

Granskningen tar utgangspunkt fran kommunallagens revisionskapitel. Syftet med granskningen ar att
bedoma om kommunens VA-verksamhet bedrivs pa ett andamaélsenligt satt och med tillracklig intern

kontroll.
Foljande revisionsfragor ska besvaras i granskningen:

1. Finns det aktuella planer for VA-verksamheten?
2. Upprattas bokslut enligt lagkrav?
3. Nar verksamheten uppsatta mal for verksamhet och ekonomi?

4. Utovar kommunstyrelsen tillracklig styrning och kontroll 6ver verksamheten?

Revisionsfriga 4 anviinds som underlag for att prova om den interna kontrollen ir tillricklig. Ovriga

fragor bildar underlag for att bedoma om verksamheten skots pa ett andamalsenligt sitt.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser och

bedomningar. Foljande revisionskriterier anviands i granskningen:

- Kommunallagen 6:1, 6:6

4 Revisionsrapport



- Lag om allminna vattentjanster § 6a, 6b, 50

- Styrdokument inom kommunen som ar av betydelse for granskningen, fraimst mal och

verksamhetsplan for VA-verksamheten.

Avgransning
Granskningen kommer i huvudsak att avgrinsas till &r 2025. Ovrig avgrinsning, se avsnitt “Syfte och

revisionsfragor”.

Metod

Granskningen har skett genom analys av relevant dokumentation samt via intervjuer med foretradare for

VA-verksamheten.

Revisionell bedomning av respektive revisionsfraga sker utifran en tregradig skala: ja/uppfyllt (gron);
delvis uppfyllt (gul); nej/ej uppfyllt (rod).

Rapporten har kvalitetssdkrats i enlighet med PwC:s interna rutiner och checklistor for kvalitetssakring

De intervjuade har beretts mgjlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Styrdokument

Revisionsfraga 1: Finns det aktuella planer for VA-verksamheten?

lakttagelser

VA-verksamheten regleras i lag (2006:412) om allminna vattentjanster. Lagen ger uttryck for att

foljande planer ska finnas inom verksamheten:

1. Vattentjanstplan. Ska beslutas av kommunfullmaktige och ska vara ett stod for verksamheten

avseende langsiktig planering och atgirder for att skapa en robust vattenforsorjning.

2. Investeringsplan. Har ska kommande investeringar redovisas. Planen kravs for verksamheten ska

ha mdjlighet att reservera eventuella driftoverskott for framtida nyinvesteringar.

I kommuninterna direktiv anges att dess verksamheter ska styras genom mal och verksamhetsplan.

Foljande styrdokument har noterats for VA-verksamheten i Gallivare kommun:
1. VA-plan
2. Investeringsplan 2025-2028
3. Verksamhetsplan 2025
4

Malstyrningsplan VA 2025

VA-plan for Gdllivare kommun ar beslutad av kommunfullméktige 2022-11-07. Planen syftar till att
skapa en langsiktig hallbar VA-forsorjning inom kommunen. Den innehéller bland annat en analys av
framtida behov avseende underhall och fornyelse inom VA-verksamheten. Inom omrédet VA-nit skattas

resursbehovet uppga till ca 20 miljoner kronor per ar.

Investeringsplan for kommunens affdrsverksamheter aterfinns i kommunplan som arligen beslutas av
fullmaktige. I planen redovisas budget per projekt. Har framgar att investeringsverksamheten inom VA-

omradet dr omfattande for perioden 2025-2028. Arliga investeringar uppgér till ca 65 miljoner kr.

Kommunstyrelsen respektive dess utskott for samhillsplanering och teknik (ST) uppréttar arligen en
verksamhetsplan for det kommande aret. Granskning av verksamhetsplan 2025 visar att den bland
annat innehaller mal och driftbudgetram f6r kommunens affarsverksamhet. En del av
affarsverksamheten ar VA. I sammanhanget noteras att styrelsen dven antar en arlig detaljbudget for
samhaillsbyggnads- och teknikforvaltningen (drift). Av denna framgar att kommunens

affirsverksamheter sammantaget budgeterar ett noll-resultat for ar 2025.
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Inom VA-verksamheten upprittas arligen en dokumenterad madalstyrningsplan. Planen tar utgangspunkt
fran den verksamhetsplan som beslutas av styrelse/utskott. Har redovisas vilka huvudaktiviteter som ska

genomforas under planperioden.

I intervju framkommer att inom VA-verksamheten sker en planering av arliga underhallsinsatser som
ska genomforas. Planeringen uppdateras lopande efter identifierade behov. Enligt uppgift fran

intervjuade har resurser for fortlopande underhall varit relativt oférandrat under senare ar (ca 3 miljoner
kr/&r).

Granskningen visar att verksamheten i dagsldget saknar en vattentjanstplan, men enligt intervjuade ska
ett arbete paborjas under hosten 2025. Detta kommer ske med stod frén extern part. Befintlig VA-plan

ska anvandas som underlag vid framtagande av vattentjanstplan.

Bedomning
Finns det aktuella planer for VA-verksamheten?
Delvis.

Bedomningen baseras pa foljande:

- Inom kommunen har det upprittats ett flertal planer som styr VA-verksamheten. Planerna kan i

hog grad betecknas som aktuella.

- Upprittade planer motsvarar inte i alla avseenden krav som stélls i lagstiftning. Verksamheten

saknar en vattentjanstplan.

Vi bedomer att ekonomiska planer beslutade pa politisk niva ar mer detaljerade avseende investeringar

jamfort med I6pande driftverksamhet.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen sikerstilla att det tas fram en vattentjanstplan for VA-
verksamheten. Styrelsen bor dven prova om verksamhetsplan till kommande ar dven ska innehélla

resultatbudget respektive balansbudget for VA-verksamheten.

Arsrapport

Revisionsfraga 2: Uppridttas bokslut enligt lagkrav?

lakttagelser

I lag 2006:412 stills krav att VA-verksamheten ska sarredovisas fran annan kommunal verksamhet.
Redovisningen ska sammanstillas i ett &rsbokslut som bestar av resultatrikning, balansrakning samt
erforderliga tillaggsupplysningar. Bokslutet ska faststillas av huvudmannen och darefter goras

tillgangligt for kommunmedborgare/fastighetsiagare.
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Inom ramen for granskningen har vi fatt ta del av VA-bokslut 2024. Bokslutet bestar av foljande delar:
1. Resultatrikning 2024 samt jaimforelsetal for dren 2022-2023
2. Balansrikning 2024 samt jamforelsetal for dren 2022-2023
3. Tillaggsupplysningar for samtliga huvudposter i resultat- och balansrakning. Innehaller aven

jamforelsetal for aren 2022-2023.

Av bokslutet framgar att omséattning for ar 2024 uppgatt till cirka 80 miljoner kr och

balansomslutningen vid arets slut var cirka 285 miljoner kr.

I Gallivare kommun ir det kommunstyrelsen som dr huvudman for kommunens VA-verksamhet. Vi kan
inte se att VA-bokslut har faststillts av styrelsen. Det kan inte heller styrkas att bokslutet har gjorts

tillgangligt for kommunmedborgare/fastighetsigare, vilket aven bekriftas vid intervjuer.

Det finns olika arbetssatt hur VA-bokslutet hanteras inom kommunsektorn. Vissa kommuner véljer att
inkludera detta bokslut i kommunens arsredovisning. Nagon saddan rutin finns i dagsliaget inte i Gillivare

kommun. Enligt uppgift kan en sddan rutin inféras till kommande arsbokslut.

Av kommunens reglemente for ekonomi- och verksamhetsstyrning (KF 2025) framgar att eventuella
over-/underskott inom kommunens affarsverksamheter ska skuld-/tillgangsforas i kommunens
balansrakning. Detta syftar till att affarsverksamhetens resultat inte ska paverka kommunens samlade

resultat for ett enskilt ar.

Bedomning

Upprdttas bokslut enligt lagkrav?
Delvis.

Bedomningen baseras pa foljande:

- VA-verksamheten har upprittat ett arsbokslut for ar 2024. Arsbokslutet innehéaller de avsnitt som

foreskrivs i lag.

- Den brist som noteras ar att bokslutet inte har faststéllts av kommunstyrelsen och darefter gjort

tillgangligt for kommunmedborgare/fastighetsagare.

For framtiden foreslas att kommunstyrelsen sdkerstéller att hantering av arsbokslut fullt ut sker enligt

gallande normgivning.

Maluppfyllelse

Revisionsfraga 3: Nar verksamheten uppsatta mal for verksamhet och ekonomi?
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lakttagelser

Kommunallagen ger uttryck for att kommunal verksamhet ska styras genom maél och planer. Av avsnittet
“Styrdokument” framgar att det finns ett flertal planer for VA-verksamheten. Nar det galler mal har

foljande noterats:

Verksamhetsmal: I styrelsens/utskottets verksamhetsplan aterfinns strategiska mal for
kommunens samtliga verksamheter. Utifran dessa mal har VA-verksamheten formulerat aktiviteter
som ska genomforas under planperioden. Vart att notera ar att det i hog grad saknas méatbara
resultat-/kvalitetsmal for omradet VA. Som tidigare namnts klassificeras denna verksamhet som

samhallsviktig.

Ekonomiska mal: VA-verksamheten upprittar arligen en driftbudget for sin verksamhet. I
normalfallet budgeteras ett nollresultat for perioden, det vill sdga att intdkter och kostnader
balanserar med varandra. Det finns dven budgetmal for enskilda investeringsprojekt. Darutover
kan vi inte finna att det upprattats matbara resultatmal, till exempel sidana som mgjliggor

jamforelser med andra likartade kommuner.

Vid intervjuer framkommer att kommunens strategiska méalsattningar upplevs vara relevanta och

applicerbara pa VA-verksamheten.

Uppfoljning av forekommande mal sker i forsta hand genom delarsrapport och verksamhetsberittelse.

Av denna redovisning framgar féljande:
Utfall per 2024-12-31

Verksamhet: VA-verksamheten redovisar god maluppfyllelse inom de strategiska omraden som
faststallts i verksamhetsplan. Totalt finns 4 mal, varav 3 redovisar maluppfyllelse (gront trafikljus).

Inom omradet "Medarbetare” redovisas delvis maluppfyllelse (gul).

Ekonomi: VA-verksamheten redovisar ett storre driftunderskott for ar 2024: -19,5 miljoner kr
(budgetavvikelse: 19,7 miljoner kr). Underskottet kan bland annat hanforas till akuta
lackage/underhéllsinsatser pd VA-natet. Nar det giller investeringsverksamheten har den ar 2024 i

stort bedrivits inom tilldelad budgetram (budgetavvikelse: -355 tkr).
Utfall per 2025-08-31

Verksamhet: Av delarsbokslutet per augusti 2025 framgar att verksamheten redovisar delvis

maluppfyllelse (gult trafikljus) inom samtliga 4 malomraden.
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Ekonomi: Arsprognos for heldret visar pa ett underskott inom VA-verksamheten p4 -5,4 miljoner

kronor. Detta motsvarar en budgetavvikelse pa 6,3 miljoner kronor.

I intervju framhalls att VA-taxan kommer att hojas med 15 procent fran ar 2026. Denna uppgift kan

granskningen dven verifiera i kommunstyrelsens protokoll (KS §241/25).

Beddmning

Nar verksamheten uppsatta mal for verksamhet och ekonomi?
Delvis.

Bedomningen baseras pa foljande:

- VA har under granskningsperioden delvis natt uppstillda mal for verksamheten. En jamforelse

visar att méaluppfyllelse 2025 har forsamrats nagot jamfort med foregéende ar.
- Inom omréadet Ekonomi redovisas lag maluppfyllelse for dren 2024—2025.

Vi rekommenderar att VA-verksamheten utvecklar sin mélstyrning genom att uppratta matbara

resultatmal. Dessa mal bor omfatta perspektiven kvalitet respektive ekonomi.

Kommunstyrelsens styrning och kontroll

Revisionsfraga 4: Utovar kommunstyrelsen tillrdacklig styrning och kontroll over verksamheten?

lakttagelser

I kommunstyrelsens uppdrag ingar att vara huvudman for kommunens VA-verksamhet. Vid granskning

av kommunstyrelsens protokoll for perioden oktober 2024 — september 2025 har féljande noterats:

Styrning

Kommunstyrelsens arliga styrning har i forsta hand kommit till uttryck i féljande arenden:
verksamhetsplan KS 2026 (§204/25), verksamhetsplan KS ST-utskott 2026 (§198/25), VA-taxa 2026
(8241/25) samt detaljbudget 2025 for samhallsbyggnads- och teknikférvaltningen (§4/25). I dessa planer
ges overgripande styrning till kommunstyrelsens samtliga verksamheter, ddribland verksamheten VA.
Har framgar bland annat strategiska mal for verksamheten samt ekonomiska maél/resurser for drift och

investeringar.

Kommunstyrelsen har dven utovat styrning genom enskilda drenden, exempelvis att behandla forslag till
revidering av verksamhetsomrade for allméan vattenforsorjning (§ 152/25). Revideringen ar foranledd av

pagaende samhéllsomvandling.
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Granskningen kan inte finna att kommunstyrelsen antagit resultatbudget och balansbudget for VA-
verksamheten 2025. I 6vrigt noteras att det inte framgar av kommunstyrelsens verksamhetsplan vilket

ekonomiskt resultat som VA budgeterar for perioden 2025—2028.

Kontroll
Kommunstyrelsen har i december (§ 350/24) antagit en plan hur den ska utova uppsikt over sina
ansvarsomraden. I planen regleras pa overgripande niva hur aterrapportering till styrelsen ska vara

utformad.

Samlad uppfoljning av kommunstyrelsens verksamheter sker i forsta hand genom deléarsrapport
respektive arsrapport/verksamhetsberattelse. Var granskning visar att kommunstyrelsen under perioden
behandlat foljande rapporter: delarsrapport ST-utskott 240831 (§291/24), delarsrapport KS 240831
(8293/24), verksamhetsberittelse ST-utskottet 2024 (§105/25) samt verksamhetsberittelse KS
(§105/25). I dessa rapporter lamnas viss information fran kommunens VA-verksamhet, bland annat

maluppfyllelse for verksamhet och ekonomi.

Vi kan dven verifiera att kommunstyrelsen fatt aterkommande ekonomisk rapportering fran pagaende
samhallsomvandling. I 6vrigt noteras att foretradare for kommunens VA-verksamhet har deltagit vid

vissa styrelsemoten.

Som tidigare konstaterats i granskningen har kommunstyrelsen under perioden inte faststallt VA-bokslut

for ar 2024. Detta ar ett krav enligt lag om allmdnna vattentjanster (2006:412).

Beddmning

Utovar kommunstyrelsen tillrdacklig styrning och kontroll over verksamheten?
Delvis.

Bedomningen baseras pa foljande:

- Styrelsen kan beldgga att den — i rollen som huvudman - utévar styrning och kontroll 6ver VA-

verksamheten. Forekommande styrning och kontroll omfattar savil verksamhet som ekonomi.

- Foérekommande styrning och kontroll kan dock inte betecknas som tillracklig. Styrelsen har inte
efterlevt lagkrav att arligen faststilla ett komplett arsbokslut for VA-verksamheten. Vidare saknas

tydliga verksamhetsmaél som fokuserar pa kvalitet som robust vattenférsorjning.

Vi rekommenderar att styrelsen till kommande ar utvecklar sin styrning och kontroll inom omradet.
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Avslutning

Samlad bedomning

Nedan redovisas revisionell bedomning inom respektive granskningsomrade:

Granskningsomrade Bedomning

1. Styrdokument* Delvis O
2. Arsrapport* Delvis Q
3. Méluppfyllelse* Delvis O
4. KS styrning och kontroll** Delvis O

* Underlag for att bedoma dndamdlsenlighet, ** Underlag for att bedoma intern kontroll

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att VA-verksamheten inte helt bedrivs pa ett

andamalsenligt siatt. Den interna kontrollen inom granskade omraden bedoms inte helt vara tillracklig.

Rekommendationer

For att utveckla granskningsomrédet bor foljande rekommendationer prioriteras:

e Att kommunstyrelsen ser till att det tas fram en vattentjanstplan for Gallivare kommun.

e Att kommunstyrelsen sikerstiller att VA-verksamhetens arsbokslut faststills av styrelsen och

darefter gors tillgangligt for kommunmedborgare/fastighetsiagare.

e Att kommunstyrelsen prévar om verksamhetsplan till kommande ar dven ska innehélla

resultatbudget respektive balansbudget for VA-verksamheten.

e Att VA-verksamheten utvecklar sin malstyrning genom att uppratta métbara resultatmal. Dessa

mal bor omfatta perspektiven kvalitet respektive ekonomi.
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Marie Lindblad Bo Rehnberg

Uppdragsledare Projektledare
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kommun enligt de villkor och under de férutsiattningar som framgér av projektplan daterad 2025-02-14. PwC ansvarar inte utan
sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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